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Verbraucherinformationen zur DEVK Wohngebéaudeversicherung

Wer sind die Vertragspartner?

o Ilhr Vertragspartner ergibt sich aus ihrem Versicherungsschein und den jeweiligen Satzungen. Danach ist Ihr Vertragspartner
entweder die

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Martin Burkert

Vorstand: Gottfried RiiBmann (V), Annette Hetzenegger,

Michael Knaup, Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zons

Riehler StraBe 190
50735 Koln

Amtsgericht Koln Nr. 42 HRB 8234
USt-IdNr. DE 122 808 997

oder die

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Dr. Kristian Loroch

Vorstand: Gottfried RiiBmann (V), Annette Hetzenegger,
Michael Knaup, Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zons

Riehler Stral3e 190
50735 Koln

Amtsgericht KéIn Nr. 42 HRB 7935
USt-IdNr. DE 811 201 404

Service-Telefon: 0800 4-757-757 (geblhrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz) — 24-Stunden-Hotline
E-Mail: info@devk.de
Internet: www.devk.de

Risikotrager der bei im Premium-Schutz enthaltenen Reparaturkostenversicherung fiir elektrische Antriebe und Offnungs-
mechaniken ist die

Freeyou Insurance AG

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Bernd Zens

Vorstand: Karl Assing, Peter Boecker

Zur Dinkel 33
48739 Legden

Sitz der Gesellschaft: Legden, Amtsgericht Coesfeld Nr. 42 HRB 2128
USt-IdNr. DE 232 298 374

e Unser Vertragspartner sind Sie als Versicherungsnehmer.

Was ist die Hauptgeschaftstatigkeit der DEVK und welche Aufsichtsbehorde ist fir die DEVK zustandig?

Die beiden oben genannten DEVK-Unternehmen betreiben u. a. folgende Versicherungen:

e die Unfallversicherung (Allgemeine Unfallversicherung und Kfz-Unfallversicherung)

die Haftpflichtversicherung

die Kfz-Haftpflichtversicherung

sonstige Kfz-Versicherungen (Fahrzeugvoll- und Fahrzeugteilversicherung)

die Feuer- und Sachversicherung (Feuer-, Einbruch-Diebstahl-, Leitungswasser-, Glas-, Sturm-, Hausrat-, Gebdude-, Caravan-Uni-
versal-, Reisegepack-, Elementar- und Allgefahrenversicherung)

Die zustandige Aufsichtsbehorde fiir diese beiden DEVK Unternehmen ist die
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

— Bereich Versicherungen -

Graurheindorfer StralBe 108

53117 Bonn

Was sind die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung?

Welche Leistungen der Versicherer im Versicherungsfall zu erbringen hat, ergibt sich aus der jeweiligen Versicherung, die Sie bei
uns abgeschlossen haben. Ein Uberblick des Leistungsspektrums finden Sie in den Hinweisen und Erlauterungen, die dieser Verbrau-
cherinformation folgen.

Generell regeln sich die gegenseitigen Rechte und Pflichten nach dem von Ihnen gestellten Antrag, dem Versicherungsschein, den
zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gliltigen Unternehmenstarifen, den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, den Beson-
deren Bedingungen, den Zusatzbedingungen, den Erladuterungen und Klauseln, die im Versicherungsantrag angegeben sind bzw. auf
die im Versicherungsantrag oder Versicherungsschein verwiesen wird. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen.

Sollten Sie Mitglied des DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK-Versicherungsvereins a.G. sein, gilt flr ihr Vertrags-
verhaltnis zusatzlich die Satzung.

Stellen Sie fest, dass Sie die aufgefiihrten Vertragsunterlagen nicht oder nicht vollstandig besitzen, bitten wir Sie, sich an |hre zustandigen
Regionaldirektion zu wenden.
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Welche Leistungen lhre jeweilige Versicherung umfasst und wann unsere Entschadigungszahlung im Schadenfall fallig wird, entneh-
men Sie bitte den jeweiligen Erlauterungen und Hinweisen, sowie den geltenden Versicherungsbedingungen. Die Versicherungsbe-
dingungen sind Bestandteil der Ihnen vorliegenden Kundeninformation und sind in diesem Heft abgedruckt.

Wie hoch ist der Gesamtpreis der Versicherung und welcher Beitrag entféllt bei Abschluss von mehreren selbststandigen Versiche-
rungsvertragen auf die einzelnen Versicherungen?

Die von Ihnen zu entrichtenden Beitrage ergeben sich aus den zum Vertragsschluss gliltigen Unternehmenstarifen, die flir Inre Person
maRgeblich sind. Die konkrete Hohe des Beitrags konnen Sie dem Antrag entnehmen, den Sie bei Antragstellung als Kopie zusam-
men mit dieser Kundeninformation erhalten. Sollten Sie bei uns mehrere Versicherungen beantragt haben, werden die einzelnen
Beitrage auf dem Antrag und auf dem Versicherungsschein einzeln ausgewiesen. Die im Antrag und Versicherungsschein genannten
Beitrage enthalten die Versicherungsteuer, in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltigen Hohe.

Wann und wie ist der Versicherungsbeitrag zu zahlen?

Hinweise und Erlauterungen zur Falligkeit und Zahlung des Erst- und Folgebeitrags konnen Sie dem Versicherungsschein und den
Versicherungsbedingungen entnehmen. Die mit Ihnen vereinbarte Zahlungsweise des Beitrags wird von uns zum Falligkeitszeitpunkt
beachtet.

Welche der lhnen erteilten Informationen sind befristet?

Die Informationen zum Versicherungsvertrag sind solange wirksam, wie der mit Ihnen geschlossene Versicherungsvertrag unveran-
dert bestehen bleibt. Spatere Anderungen im Versicherungsschutz, die von lhnen beantragt werden, kdnnen auch Anderungen
bei den Vertragsinformationen nach sich ziehen.

Wie kommt der Vertrag zustande und wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsvertrag wird durch einen Antrag von lhnen angebahnt. Bei Antragstellung erhalten Sie rechtzeitig vor lhrer Unter-
schrift eine Durchschrift des Versicherungsantrags, die in dieser Kundeninformation zusammengefassten Verbraucherinformation, die
Erlauterungen und Hinweise, sowie die Versicherungsbedingungen, die dem kiinftigen Vertrag zugrunde liegen, um Ihnen auf diese
Weise eine Prifung des gewiinschten Versicherungsschutzes zu ermoglichen.

Bei einem Antrag, der auf lhren Wunsch hin telefonisch bei uns eingeht und der deswegen eine rechtzeitige Information in Textform
(schriftlich oder in anderer lesbarer Form) vor lhrer Vertragserklarung nicht zulasst, erhalten Sie die zuvor genannte Kundeninforma-
tion unverzlglich nach Vertragsschluss zusammen mit dem Versicherungsschein. Dies gilt auch bei einer Antragsstellung durch ein

anderes Fernkommunikationsmittel, welches eine rechtzeitige Information vor lhrer Vertragserklarung aufgrund der technischen Ge-
gebenheiten nicht zulasst.

Wir priifen sodann lhren Antrag nach Eingang bei der DEVK und entscheiden, ob wir ihn in der von Ihnen gestellten Form annehmen kon-
nen. Erhalten Sie von uns einen Versicherungsschein und widerrufen Sie lhre Vertragserklarung nicht, kommt der Versicherungsvertrag
zustande.

Der Versicherungsschutz beginnt zum beantragten Datum, wenn Sie den Erstbeitrag rechtzeitig und unverziglich zahlen. Nahere Ein-
zelheiten hierzu und die Folgen einer nicht rechtzeitigen Zahlung kénnen Sie dem Versicherungsschein und den Versicherungsbedin-
gungen entnehmen.

Wann kénnen Sie lhre Vertragserklarung widerrufen und welche Folgen hat ein wirksamer Widerruf?

Wir haben Sie liber die Moglichkeit des Widerrufs Ihrer Vertragserklarung sowie dessen Folgen in lhrem Antrag hingewiesen.
Insofern verweisen wir auf diese Information im Antrag.

Wie lange lauft der Vertrag und welche Kiindigungsmaoglichkeiten haben Sie?

Die Versicherung wird zunachst bis zum 31.12. um 24:00 Uhr, und flir das gesamte nachste Kalenderjahr abgeschlossen. Mit dem
Ablauf der Vertragszeit verlangert sich der Vertrag um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr stillschweigend, wenn nicht drei Monate
vor dem jeweiligen Ablauf dem anderen Vertragspartner eine Kiindigung in Textform zugegangen ist.

Nach einem Versicherungsfall kann innerhalb eines Monats (Eingang beim Empféanger) unter den in den entsprechenden Versiche-
rungsbedingungen genannten Voraussetzungen gekiindigt werden. Nahere Einzelheiten hierzu und weitere auRerordentliche Kindi-
gungsmaoglichkeiten kdnnen Sie den Versicherungsbedingungen entnehmen.
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Welches Recht und welche Vertragssprache wird angewandt?

Fur das Versicherungsverhéltnis und die vorvertraglichen Beziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Vorabin-
formationen, der Vertragsabschluss und die Kommunikation mit lhnen wahrend der Vertragslaufzeit erfolgen ausschlieflich in deut-
scher Sprache.

Wichtiger Hinweis:

Aufgrund europarechtlicher Vorschriften miissen wir auf folgenden Umstand hinweisen:

Es besteht — unbeschadet der librigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die Ver-
tragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der

Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem
nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Welche Hilfe konnen Sie bei Fragen oder Meinungsverschiedenheiten mit uns in Anspruch nehmen?

Unser Ziel ist es, Sie mit unseren Leistungen und unserem Service rundum zufriedenzustellen. Ihr Feedback ist fiir uns sehr wertvoll
und wir freuen uns, wenn wir Sie begeistern konnten. Sollte uns das einmal nicht gelingen, sagen Sie es uns. Denn nur so kdnnen
Probleme aus der Welt geschafft werden. Fiir Fragen und Kritik steht die zustandige Regionaldirektion zur Verfiigung.

Falls Sie einmal nicht mit uns zufrieden sein sollten und Sie sich beschweren mdchten, stehen Ihnen folgende Moglichkeiten zur Ver-
fligung:

Online Gber unser Kontaktformular unter: www.devk.de/kundenservice/streitbeilegung

Schriftlich an:
DEVK Versicherungen, Riehler Str. 190, 50735 Koln

oder

DEVK-Versicherungen

Ressort Qualitdtsmanagement
Riehler Str. 190

50735 Kdéln

Umgang mit Beschwerden

e Falls Sie sich einmal beschweren méchten, wird die Beschwerde vorrangig innerhalb von 5 Tagen und soweit moglich telefonisch
bearbeitet.

e Kann eine Beschwerde nicht unmittelbar bearbeitet werden, erhalten Sie als Beschwerdefiihrer eine schriftliche Information tber
die Griinde und den voraussichtlichen Antworttermin.

Beschwerdemaoglichkeiten auBerhalb der DEVK:

Versicherungsombudsmann

Die DEVK ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V. Sie konnen damit das kostenlose, auBergerichtliche Streitschlich-
tungsverfahren in Anspruch nehmen. Dies setzt jedoch u. a. voraus, dass die DEVK lhrer Beschwerde nicht abgeholfen hat und kein
Verfahren zum Beschwerdethema bei Gericht anhangig ist.

Sie erreichen den Ombudsmann unter:

Telefon: 0800 3-696-000 (gebilihrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)
Fax: 0800 3-699-000 (gebuhrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)
Postfach: 08 06 32, 10006 Berlin

E-Mail: beschwerde @versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt seit Februar 2016 eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten bereit. Die soge-
nannte OS-Plattform fungiert als zentrale Anlaufstelle flir Verbraucherinnen und Verbraucher sowie Unternehmen. Sie regelt Strei-
tigkeiten, die aus online geschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertrdgen (z. B. Gber eine Internetseite, eine mobile Anwendung
oder per E-Mail) entstehen. Neben allgemeinen Informationen zur au3ergerichtlichen Streitschlichtung bietet sie die Moglichkeit,
Streitféalle zur Schlichtung einzureichen.

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung (webgate.ec.europa.eu)

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Als Versicherungsunternehmen unterliegt die DEVK der Aufsicht der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht. Eine Be-
schwerde kann kostenfrei an die BaFin gerichtet werden, die dann priift, ob der Versicherer die vereinbarten Vertragsbedingungen
und rechtlichen Vorgaben eingehalten hat. Einzelne Streitfalle kann die Bafin nicht verbindlich entscheiden.

Sie erreichen die BaFin unter:

Adresse: Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn
E-Mail: poststelle @bafin.de
Internet: www.bafin.de

Wichtig fir Sie:

Rechtsweg bleibt unberiihrt

lhre Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt von der Wahl einer der oben genannten Beschwerdemoglichkeiten
unberthrt. Welches Gericht fiir Klagen gegen uns zusténdig ist, kdnnen Sie den Versicherungsbedingungen entnehmen.
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Erlauterungen und Hinweise

Was Sie iiber lhre Wohngebaudeversicherung wissen sollten.

Was zahlt zum Wohngebaude?

Das Haus einschlielich aller Grund- und Kellermauern sowie auch alle Bestandteile z. B.:

—  Tiren, Fenstern

— sanitare Installationen

—  Zentralheizungsanlage

— elektrische Anlagen

—  fest verlegte FuRbddenbeldage usw.

—  Zubehor (z. B. Brennstoffvorrate fir Sammelheizung, aulRen am Gebaude angebrachte Antennen, Markisen usw.)

Bei Mitversicherung von Garagen und/oder Carports ist zu beachten, dass diese nicht weiter als 500 m vom Wohngebaude entfernt lie-
gen drfen.

Wogegen ist lhr Gebaude versichert?

Schéaden durch

—  Feuer (Brand, Blitzschlag, Explosion usw.)

—  Leitungswasser und Rohrbruch

—  Sturm und Hagel

— Kosten, die aufgewendet werden miissen, um einen Schaden mdoglichst gering zu halten

— das Abhandenkommen versicherter Sachen im Versicherungsfall

- weitere Naturgefahren (Elementar) (Ziffer 5.4 aus dem Abschnitt A1), sofern Sie diese Versicherung abgeschlossen haben.

Was miissen Sie bei Vertragsabschluss beachten?

Beantworten Sie bitte alle Antragsfragen vollstandig und richtig.

Haben Sie das Gebaude gekauft, und es ist bereits versichert, geht mit dem Tag der Eintragung (nicht Auflassung) im Grundbuch der
Vertrag auf Sie Uber. Unter Einhaltung einer Frist von einem Monat haben Sie jedoch die Mdglichkeit zu kiindigen. Sollten Sie von
der Versicherung spater erfahren, beginnt die Frist erst ab diesem Zeitpunkt.

Die Gefahren Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch (Ziffer 5.4 aus
dem Abschnitt A1) VGB) beginnt der Versicherungsschutz einen Monat nach dem vereinbarten Versicherungsbeginn (Wartezeit).

Wir verzichten auf die Wartezeit fur diese Gefahren, wenn
—  bis zum beantragten Versicherungsbeginn eine Vorversicherung besteht oder bestanden hat oder
—  zwischen Antragseingang bei der DEVK und dem beantragten Beginn mehr als ein Monat liegt.

Versicherungssumme

lhre Wohngebaudeversicherung wird als gleitende Neuwertversicherung abgeschlossen. Dies hat fiir Sie den Vorteil, dass sich die
Versicherung automatisch der Baupreisentwicklung anpasst und so eine Unterversicherung vermieden wird.

Grundlage dieser Versicherungsform ist die Versicherungssumme 1914, die dem Neuwert des Gebaudes in Preisen des Jahres 1914
entsprechen soll. Ist die Versicherungssumme richtig ermittelt, haben Sie ausreichenden Versicherungsschutz.

Wie wird die Versicherungssumme ermittelt?
Die Versicherungssumme kann wahlweise nach einer der drei folgenden Methoden ermittelt werden:

—  Schéatzung durch einen Sachverstandigen
Die Ermittlung der Versicherungssumme 1914 durch einen Sachverstandigen empfiehlt sich vor allem dann, wenn der Neubauwert
auf andere Weise nicht zuverlassig ermittelt werden kann. Die Kosten flir den Sachverstéandigen tragen jedoch Sie.

- Umrechnungsmethode
Sie geben uns die Neubaukosten in Preisen eines beliebigen Jahres an und wir nehmen die Umrechnung in die Versicherungs-
summe 1914 vor (nach dem Baupreisindex des Statistischen Bundesamts). Die Versicherungssumme sollte in jedem Fall so hoch
sein, wie die Neubaukosten |Ihres Hauses, wenn ein Unternehmen es schlisselfertig Ubergibt. Bitte beriicksichtigen Sie dabei
auch die Baunebenkosten, z. B. fiir die Bauleitung, Ausschreibung, Priifung und Genehmigung durch die Behorde.
Sie sind bei dieser Methode fiir die Richtigkeit des angegebenen Neubauwerts verantwortlich, wir fiir die Umrechnung.
Versicherungsvertrage werden wegen der Hypothekendarlehen meist schon vor Baubeginn abgeschlossen. Zu diesem Zeitpunkt
liegen daher nur Kostenvoranschlage vor. Diese werden nach aller Erfahrung um ca. 15 - 20 Prozent Gberschritten. Diesen Prozent-
satz sollten Sie bei der Festlegung der Versicherungssumme berticksichtigen. Sobald lhnen alle Rechnungen vorliegen, geben
Sie uns bitte die endgiiltigen Neubaukosten an.

- nach der GroRBe der Wohnflache
Die Versicherungssumme 1914 wird unter Berlicksichtigung des Gebaudetyps, den Ausstattungsmerkmalen und der Wohnflache
ermittelt. Die Wohnflache ist den Bauunterlagen oder dem Kaufvertrag zu entnehmen, sofern diese den aktuellen Ausbauzustand
wiedergeben.

Der Begriff Wohnflache ist definiert als die zu Wohnzwecken nutzbare Grundflache aller Raume des versicherten Objektes. Dach-
schragen reduzieren diese Flache nicht.

Zur Wohnflache zahlt auch der Hobby-, Party- und/oder Fitnessraum, die hausliche Werkstatt, der Wintergarten und die Sauna.

Nicht zur Wohnflache zahlen:

-  Treppen, Balkone, Loggien, Terrassen, Dachgarten,

- Garagen und Carports,

—  Abstellrdume,

—  Waschklichen, Heizungs-, Wirtschafts- und Trockenraume oder
— nicht ausgebaute Dach- und Kellergeschosse.

Eine Mischnutzung der vorgenannten Raumflachen wird vollumfanglich bei der Wohnflache mitberiicksichtigt.

Letztlich kann die Ermittlung der Wohnflache ebenfalls durch

—  Sachverstandige oder Fachbetriebe,

— Anwendung der Wohnflachenverordnung (WoFIV 2003) oder
—  Berechnung der Nutzungsflache nach DIN 277

erfolgen.

Berechnung nach umbautem Raum
Abhangig von der Art und Qualitat der Ausstattungsmerkmale des Gebaudes ergibt sich durch die Multiplikation mit der Kubik-
meterzahl des umbauten Raums |Ihres Gebaudes die Versicherungssumme 1914.
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Was miissen Sie wahrend der Laufzeit des Vertrags beachten?

Die Versicherungssumme 1914 ist immer dann neu festzulegen, wenn An-, Aus- oder Umbauten, Modernisierungen oder sonstige bau-
liche Anderungen vorgenommen werden, da diese den Wert des Gebaudes erhdohen.

Bitte benachrichtigen Sie uns, wenn in lhrem Haus ein Betrieb eingerichtet wird, insbesondere ein Betrieb des Gastgewerbes.

Beachten und befolgen Sie bitte alle gesetzlichen, behdrdlichen und mit uns vereinbarten Sicherheitsvorschriften.
In der kalteren Jahreszeit mussen Sie lhr Gebaude ausreichend beheizen oder wasserfiihrende Anlagen und Einrichtungen, die nicht
ausreichender Warme ausgesetzt sind, entleeren und entleert halten.

Wenn Sie Ihr Gebaude verkaufen, geht der Vertrag auf den Kaufer liber, sobald die Grundbucheintragung geandert ist. Bitte informie-
ren Sie uns dartiber und nennen Sie uns den Kaufer.

Was miissen Sie im Schadenfall tun?

—  Versuchen Sie, Ruhe zu bewahren

— Rufen Sie bei einem Brand sofort die Feuerwehr und halten Sie die Zufahrtswege frei

—  Menschenrettung geht vor Brandbekampfung

— Verlassen Sie den Brandbereich, wenn Leib und Leben in Gefahr sind. Stark verqualmte Raume am besten geblickt oder kriechend
verlassen. Brennende Menschen in Mantel, Jacken oder Decken htllen und auf dem Boden walzen

- Versuchen Sie, den Schaden so gering wie moglich zu halten

—  Bei Branden an elektrischen Anlagen sofort den Strom abschalten

—  Schliel3en Sie bei einem Rohrbruch sofort den Haupthahn

—  Zugefrorene Rohre, Heizkérper usw. nur durch einen Fachmann auftauen lassen

—  Benachrichtigen Sie sofort Ihren personlichen Betreuer oder melden Sie den Schaden telefonisch liber das Service Telefon.

Unterstltzen Sie uns bei den Ermittlungen zur Schadenursache und Schadenhdhe, indem Sie alle gewlinschten Auskinfte erteilen und

Belege beibringen.

Was erhalten Sie von uns im Schadenfall?

Unter der Voraussetzung, dass die Versicherungssumme 1914 ausreichend bemessen ist und wir keine Unterversicherung anrechnen
mussen, erhalten Sie von uns

—  fir ein zerstortes Gebaude (z. B. Totalschaden durch Feuer) den ortstiblichen Neubauwert

—  flir ein beschadigtes Gebaude die notwendigen Reparaturkosten, hochstens jedoch den ortsiiblichen Neubauwert (Restwerte wer-
den angerechnet)

—  flir sonstige mitversicherte Sachen, z. B. Gebaudebestandteile, die zerstort werden oder bei einem Versicherungsfall abhanden ge-
kommen sind, den Wiederbeschaffungspreis. Bei einer Beschadigung werden die Reparaturkosten, hochstens der Wiederbe-
schaffungspreis gezahlt (Restwerte werden angerechnet)

— die aufgrund eines Versicherungsfalls anfallende zusatzliche Kosten, z. B. fur das Aufraumen usw. Die vollstandige Aufzahlung der
versicherten Kosten finden Sie in Ziffer 5.4 aus dem Abschnitt A1.

Bei fiktiver Abrechnung oder bei Vorsteuerabzugsberechtigung fir das versicherte Gebaude wird die Mehrwertsteuer nicht erstattet.

Einen Anspruch auf vollen Schadenersatz haben Sie nur, wenn Sie das Gebaude wieder aufbauen oder uns nachweisen, dass Sie die
Entschadigung voll fiir die Wiederherstellung verwenden. Wollen Sie dies nicht, erhalten Sie eine Entschadigung, die nach dem Zustand
des Gebaudes, seinem Alter und nach seiner Abnutzung berechnet wird (Zeitwertentschadigung).

Wann Sie lhre Entschadigung erhalten

Sie erhalten Ihre Entschadigung, nachdem der Versicherungsfall dem Grund und der Hohe nach festgestellt wurde. Jedoch haben Sie
einen Monat nach Anzeige des Schadens Anspruch auf eine angemessene Abschlagszahlung.

Dartiber hinaus wird die Ihnen zustehende Entschadigung mit 4 Prozent verzinst, wenn Sie die Wiederherstellung versicherter Sachen
nachgewiesen haben. Der angefallene Zinsbetrag wird Ihnen dann zusammen mit der Entschadigung tberwiesen.

Bauweisen von Gebauden

Grundsatzlich wird davon ausgegangen, dass die zu versichernden Gebaude massiv und mit einer harten Bedachung ausgestattet sind.
Massiv bedeutet, dass die Wande vollstédndig aus einem massiven Baustoff (z. B. Beton, Mauerwerk) erstellt und den statischen Erfor-
dernissen entsprechen. Steinfachwerk wird einer vollmassiven Bauweise gleichgestellt. Unter einer harten Bedachung versteht die
DEVK die ganzflachige Eindeckung des Dachs durch feuerbestéandige Baustoffe wie z. B. Dachziegel, Biberschwanze aus Ton, gesandete
Dachpappe.

Anmerkung: Bei gemischter Bauweise ist die Einstufung in die Giberwiegende Bauweise dann vorzunehmen, wenn auf sie ein Teil von
mindestens 75 Prozent der versicherten Werte entféallt. Ist der Anteil der glinstigeren Bauweise geringer, dann ist die Einstufung in die
unglinstigere Bauweise vorzunehmen.

Unter Gebaude in Leichtbauweise werden heute hauptséachlich Fertighauser in Holzbauweise (Holzskelett-, Holztafel- bzw. Holzrahmen-
bauweise) verstanden. Hierzu zéhlen auch Ein- und Zweifamilienh&user, die als individuell geplante Architekten- oder preiswerte Ty-
penhauser erstellt wurden, die den gleichen bzw. dhnlichen Wandaufbau haben wie die genannten Fertighauser. Auch hier wird eine
harte Bedachung vorausgesetzt. Fiir Ferien-, Wochenend-, Jagd- und Gartenhauser ist nur die Zeitwertversicherung maéglich.

Die Architektur von Massiv-Holzhausern ist sehr vielféltig. Es haben sich die drei folgenden Holzbauweisen herauskristallisiert:

—  Blockhaus aus verleimten Blockbalken (liberwiegend einschalig)

—  Blockhaus aus Blockbohlen (ein- bzw. mehrschalig)

—  Blockhaus aus Naturstammen (ein- oder zweischalig).

Dartber hinaus gibt es am Markt auch diverse Mischbauweisen. Den Holzhdusern und den Mischbauweisen werden Gebaude gleich-
gesetzt, die in Fachwerk erstellt und mit Lehm bzw. Lehmstein ausgefacht wurden. Alle diese Gebaude mit einer harten Bedachung
erfordern einen Zuschlag.

Neubaunachlass
Aufgrund des geringeren Schadenbedarfs in den ersten Jahren wird fiir Neubauten ein gestaffelter Neubaunachlass eingeraumt:

® fiir die ersten beiden Jahre 55 Prozent
® nach Ablauf des 2. Jahres erfolgt ein jahrlicher Abbau um 3 Prozent
° nach Ablauf des 16. Jahres 10 Prozent
® nach Ablauf des 21. Jahres 5 Prozent
° nach Ablauf des 26. Jahres 0 Prozent

Nachlass fiir kernsanierte Gebaude

Dieser Nachlass kann flir kernsanierte Gebaude gewahrt werden.

Voraussetzung dafir ist, dass das gesamte Leitungswassersystem (inklusive aller Zu- und Ableitungsrohre sowie Heizungsrohre), das
Dach und das komplette Elektronetz (inklusive aller Elektroleitungen und Sicherungen) vollstandig und fachgerecht in den letzten Jahren
erneuert wurden:

®  fiir die ersten beiden Jahre 40 Prozent
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® nach Ablauf des 2. Jahres erfolgt ein jahrlicher Abbau um 2 Prozent
® nach Ablauf des 21. Jahres 0 Prozent

Nachlass fiir komplett sanierte Leitungswasser- und Heizungssysteme

Dieser Nachlass kann fir Gebdude gewahrt werden, bei denen das gesamte Leitungswassernetz (inklusive aller Zu- und Ableitungs-
rohre sowie Heizungsrohre) vollstandig und fachgerecht in den letzten Jahren erneuert wurden:

® fiir die ersten beiden Jahre 20 Prozent
® nach Ablauf des 2. Jahres erfolgt ein jahrlicher Abbau um 1 Prozent
® nach Ablauf des 21. Jahres 0 Prozent

Sondernachlass fiir schadenfreie Risiken

Dieser Nachlass kann fliir Gebaude gewahrt werden, die folgende Voraussetzungen erfiillen:
® schadenfrei

® es besteht / bestand eine Vorversicherung

® das Gebaude ist nicht alter als 40 Jahre

Folgende Nachlassvarianten kdnnen gewahlt werden:

Abfallend:
e f{ir die ersten beiden Jahre 15 Prozent
® nach Ablauf des 2. Jahres erfolgt ein jahrlicher Abbau um 1 Prozent
® nach Ablauf des 16. Jahres 0 Prozent
Konstant:
®  fiir die nachsten 10 Jahre 10 Prozent

Anbiindelungsnachlass

Folgende Nachlasse konnen gewahrt werden, wenn fiir Sie oder lhre(n) Ehepartner(in) bzw. Lebenspartner(in) zusatzliche Vertrage in
unterschiedlichen Sparten bei der DEVK bestehen oder beantragt werden:

® 2 zusatzliche Vertrage 3 Prozent
® 3 zusatzliche Vertrage 5 Prozent
® 4 zusatzliche Vertrage 7 Prozent
® 5 zusatzliche Vertrage und mehr 9 Prozent

Nachlass fiir installierte Leckageschutzeinrichtungen

Fir installierte Leckageschutzsysteme,

o die eine Zulassung von dem Deutschen Verein des Gas- und Wasserfaches e.V. (DVGW) haben und
® die Wasserzufuhr automatisiert abriegeln,

kann ein Nachlass in Hohe von 20 % gewahrt werden.

Hersteller solcher Systeme sind z. B. Grohe, Grliinbeck und SYR der Firma Hans Sasserath.

Hinweise zum Home-Service

Wer den Schaden hat, braucht fir den Handwerker nicht zu sorgen.

Hoffentlich brauchen Sie nie unseren ,,Home-Service”.

Denn Brand-, Leitungswasser-, Einbruchdiebstahl-, Sturm- oder Hagelschaden wiinschen wir Ihnen nun wirklich nicht. Wenn Sie aber
tatsachlich mal ein solcher Schaden trifft und Sie Ihre Hausrat- oder Gebaudeversicherung bei der DEVK haben, kénnen Sie — im wahrsten
Sinne des Wortes — unseren Home-Service , genieBen”.

Worum geht es dabei?

Wir bieten unseren Versicherungsnehmern, die eine DEVK-Hausrat- oder Gebaudeversicherung haben, die Soforthilfe im Versicherungs-
fall per Telefon an.

Wie funktioniert das?

®  Sie kdnnen im Versicherungsfall jederzeit — rund um die Uhr an sieben Tagen in der Woche - beim unten angegebenen Service Telefon
anrufen.

®  Durch geschulte Mitarbeiter erhalten Sie fachkundige Sofortberatung und Tipps, wie Sie sich im Versicherungsfall am besten verhalten.

® Vor allem ist sichergestellt, dass Ihnen kompetente Handwerker und Dienstleister schnellstens helfen. Bei regionalen GroRschadener-
eignissen, z. B. Sturm/Orkan, Hagel, Uberschwemmung kann es aber aufgrund der Vielzahl an Schaden zu Wartezeiten kommen. Die
Vermittlung von Handwerkern kénnen Sie lbrigens auch ohne einen Schaden in Anspruch nehmen (z. B. bei Renovierungsarbeiten).

Was bezwecken wir damit?
Schnellere und kompetentere Schadenbearbeitung im Sinne unserer Kunden.

Hinweis zum Teilungsabkommen Mieterregress:

Unsere Unternehmen sind dem Teilungsabkommen Mieterregress, das zwischen den Gebaude- und Allgemeinen Haftpflichtversiche-
rern sowie dem Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) geschlossen wurde mit jeweiliger Fassung beige-
treten. Das Teilungsabkommen besteht seit dem 01.01.2009 und wurde zum 01.01.2022 neu gefasst.

Das Abkommen regelt Ausgleichs- und Regressanspriiche des Geb&audeversicherers einem zumindest fahrlassig herbeigefiihrten
Feuer- oder Leitungswasserschaden, der von einem haftpflichtversicherten Mieter, Pachter bzw. des jeweiligen Reprasentanten oder
einer mit dem Mieter oder Pachter verursacht wurde. Dem Mieter bzw. Pachter wird dabei auch das Handeln oder Verschulden dritter
Personen gemald den gesetzlichen Bestimmungen und/oder der Rechtsprechung zugeordnet.

Bei Schaden bis zu 5.000 Euro verzichtet der Gebaudeversicherer auf die Geltendmachung von Regress- bzw. Ausgleichsanspriichen.
Bei Schaden tber 5.000 Euro und bis zu 100.000 Euro beteiligt sich der Haftpflichtversicherer am Entschadigungsbetrag mit einer
Quote von 38 Prozent. Schaden tber 100.000 Euro fallen nicht in den Anwendungsbereich dieses Abkommens.

Wie erreichen Sie den ,Home-Service”?

Uber Ihren DEVK-Berater oder (iber Service Telefon: 0800 4-757-757 (Gebiihrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz).
Was kostet Sie die Beratung?

AulBBer einem Telefonat nichts!

Noch etwas Wichtiges:

Unser Telefonservice steht lhnen auch allgemein beratend zur Seite. Auf Wunsch informieren wir Sie tber alle Neuerungen im Vergleich
zu Ihren derzeitigen Versicherungsbedingungen und geben Ihnen Auskunft Gber den Stand lhrer Versicherungssummen.

Der Versicherungsvertrag wird, wie kaum ein anderer Vertrag, von Vertrauen gepréagt. Gegenseitige Informationen tragen dazu bei, das Ver-
trauen zu erhalten und Stérungen des Versicherungsschutzes zu vermeiden. Unser Wunsch ist es, zu einer langjahrigen und guten Partner-
schaft zu kommen. Sollten Sie Fragen haben oder sollte lhnen etwas nicht zusagen, wenden Sie sich bitte an uns, wir sind fiir Sie da.
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IPID Informationsblatt zur Wohngebaudeversicherung

Wohngebaudeversicherung (summentarif wert

1914)
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

DEVK

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Dieses Blatt dient Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte lhrer Wohn-
gebaudeversicherung nach dem Summentarif Wert 1914. Die vollstandigen Informationen finden Sie in Ihren Ver-
tragsunterlagen:

® Versicherungsantrag

® Versicherungsschein

e Versicherungsbedingungen fiir die Wohngebaudeversicherung

® gegebenenfalls weitere Besondere Bedingungen, Klauseln und Vereinbarungen

41019/07/2023 (PDF)

Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Wohngebaudeversicherung an. Diese schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen der Zerstérung
oder der Beschadigung lhres Gebaudes infolge eines Versicherungsfalls.

Was ist versichert?
Versicherte Sachen

v/ Versichert sind Ihr Gebiude, das Gebiude-
zubehor, die Gebaudebestandteile und un-
mittelbar an das Gebaude anschlielende
Terrassen, die beschadigt oder zerstort
werden oder die infolge eines Versiche-
rungsfalls abhandenkommen.

Versicherbare Gefahren

¢/ Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch
Blitz, Explosion, Implosion, Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges seiner Teile
oder seiner Ladung

Leitungswasser
Naturgefahren wie Sturm, Hagel

AN NN

Weitere Naturgefahren (Elementargefahren),
soweit diese mit uns besonders vereinbart
sind. Das sind Uberschwemmung, Rtickstau,
Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schnee-
druck, Lawinen und Vulkanausbruch.

Versicherte Schaden

v/ Sachschaden infolge von Zerstérung, Be-
schadigung, oder Abhandenkommen der
versicherten Sachen infolge eines Versi-
cherungsfalls

v/ Mietausfall infolge eines Versicherungsfalls
Versicherte Kosten

v/ Versichert sind die infolge eines Versiche-
rungsfalls notwendigen und tatsachlich an-
gefallenen

Schadenabwendungs- und Schadenminde-
rungskosten,

Aufraumungs- und Abbruchkosten,
Bewegungs- und Schutzkosten.

SN N

Der Versicherer ersetzt bis zu dem hierfur
vereinbarten Betrag die infolge eines Versi-
cherungsfalls tatsachlich entstandenen und
nachgewiesenen

Was ist nicht versichert?

X Photovoltaikanlagen nebst zugehérigen In-
stallationen. Ein Versicherungsschutz fiir
diese Anlagen kann aber vereinbart werden.

X In das Gebiaude nachtraglich eingefligte —
nicht aber ausgetauschte — Sachen, die ein
Mieter oder ein Wohnungseigentiimer auf
seine Kosten beschafft oder tibernommen
hat und fir die er die Gefahr tragt.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

! Es gibt eine Reihe von Fillen, in denen der
Versicherungsschutz eingeschrankt sein
kann. In jedem Fall vom Versicherungs-
schutz ausgeschlossen sind zum Beispiel:

I Krieg

I Kernenergie
! Schwamm

! Sturmflut

! Schaden, die Sie vorsatzlich herbeigefiihrt
haben
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v/ Aufwendungen fiir notwendige Mehrkosten
durch behordliche Wiederherstellungsbe-
schrankungen und

v/ Preissteigerungen nach Eintritt des Versi-
cherungsfalls.

Versicherungssumme und Versicherungs-

Folgender Versicherungswert kann verein-
bart werden:

v

v/ gleitender Neuwert
v’ Neuwert

v/ Zeitwert oder

v/ gemeiner Wert
v

Der Versicherungsschutz ist ausreichend,
wenn die ermittelte Versicherungssumme
dem Versicherungswert entspricht.

Wo bin ich versichert?

v/ Sie haben fiir den im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsort Versicherungsschutz.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

® Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemaf3e und vollstandige Angaben, auch zu den Fragen
zu friheren Gebaudevertragen und zu friheren Versicherungsfallen.

Zahlen Sie bitte die Versicherungsbeitrédge rechtzeitig und puinktlich.

Im Versicherungsfall miissen Sie uns vollstandige und wahrheitsgemaf3e Informationen geben.

Sie mussen die Kosten des Schadens gering halten.

Wenn sich |hre vorhandenen Risikoumstande wahrend der Vertragslaufzeit wesentlich andern, miissen
Sie uns ansprechen, damit wir den Vertrag ggf. anpassen kénnen.

Wann und wie zahle ich?

Ihr erster oder einmaliger Beitrag ist unverztiglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versiche-
rungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen. Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versiche-
rungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unverzliglich nach Vertragsschluss zu
zahlen. Dies gilt jeweils unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts.

Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen miissen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung
zwischen uns kann das monatlich oder jahrlich sein. Sie konnen uns den Beitrag liberweisen oder uns er-
machtigen, den Beitrag von |lhrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung
ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Andernfalls beginnt
der Versicherungsschutz erst mit der Zahlung.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, verlangert er sich automatisch um jeweils ein wei-
teres Jahr. Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag gekiindigt.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir konnen den Vertrag zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes
Versicherungsjahres kiindigen (das muss spéatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).
Ebenfalls konnen Sie oder wir nach dem Eintritt eines Schadenfalls den Versicherungsvertrag kiindigen.
Dann endet die Versicherung schon vor Ende der vereinbarten Dauer.
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Die Wohngebdudeversicherung auf einen Blick

Feuer

Blitzschlag, Explosion
oder Implosion

starkregen/
Uberschwemmung/
Riickstau

Sturm und Hagel

zﬂ Glasbruch
]

Leitungswasser

Uberspannung

Photovoltaik-,
Solarthermie-, Geothermie-
und Warmepumpenanlagen

Die Elementarschadenversicherung auf einen Blick

Starkregen/

Riickstau

Erdbeben

Vulkanausbruch @

@y

Erdsenkung

Uberschwemmung/

Hochwasser

Schneedruck

Lawinen/Erdrutsch
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Produktbeschreibung Wohngebaude Aktiv, Komfort und Premium

Ubersicht zum Leistungsumfang

Aktiv-Schutz

Komfort-Schutz

Premium-Schutz

Selbstbehalt je Versicherungsfall optional optional optional
Erweiterungen
Versicherungsschutz bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Versi- 5.000 € ° °
cherungsfalls
Verzicht auf die Anrechnung einer Unterversicherung bis o ° °
2.000 Euro Schadenhdhe
Assistanceleistungen (Home-Service) o ° °
Vorsorgeversicherung bei An-, Aus- und Umbauten bis zum Ende ° ° °
der laufenden Versicherungsperiode
Garage(n) 1 Stellplatz, 2 Stellplatze, 3 Stellplatze
(Erweiterung der Stellplédtze gegen Mehrbeitrag méglich) bis 20.000 € bis 40.000 € P
Carport(s) 1 Stellplatz, 2 Stellplatze, 3 Stellplatze
(Erweiterung der Stellpldtze gegen Mehrbeitrag méglich) bis 15.000 € bis 30.000 € P
Lades'ta_tll'onen flr zulas.sungspfllchtlge Elektroautos bis o 5.000 € 5.000 €
(subsidiéar zur Kfz-Versicherung)
Privat genutzte aber nicht zu Wohnzwecken dienende Anbauten
oder Nebengebaude bis
Voraussetzung flir die Mitversicherung:
— die Gesamtflache insgesamt aller Nebengebdude/Anbauten

nicht mehr als 60 gm 5.000 € 15.000 € 30.000 €
— auf dem Versicherungsgrundstiick der versicherten Hauptge-

baudes
— kein Gewachshaus
— keine Tierhaltung oder gewerbliche Nutzung
Weiteres Zubehor und weitere Grundstlicksbestandteile:
(auf dem Versicherungsgrundsttick)
— Antennen, Masten und Freileitungen
—  Grundsttickseinfriedungen (auch Hecken), Trennwande

und Sichtzdune ) 50.000 € 100.000 €
—  Hof- und Gehwegbefestigungen, sowie Wege- und

Gartenbeleuchtungen
—  Hundehutten
— dauerhafte und fest mit dem Grundstiick verbundene

Pergolen, Pavillons, Freisitze und Spielgerate bis
Verlust von Gas, Ol und Wasser bis ®) 15.000 € L
Neubepflanzung von begriinten Dachern bis O 2.500 € 10.000 €
Schaden durch innere Unruhen bis O 15.000 € L
Tierbissschaden (z. B. Beschadigung durch Marder an der Dachiso-

; - : - O O 5.000 €

lation oder an elektrischen Leitungen) bis
Wir iibernehmen auch die folgenden Kosten
Aufraumungs-, Abbruch-, Bewegungs- und Schutzkosten 10 %* 30 %* °
Mehrkosten
- infolge behdrdlicher Wiederherstellungsbeschréankungen und 10 %* 30 %*

ggf. die Restwerte ®
—  durch Preissteigerungen nach Eintritt des Versicherungsfalls bis
Mehrkosten durch Technologiefortschritt bis 100.000 € 250.000 € ®
Mietausfall fir Wohnraum bis 12 Monate 18 Monate 36 Monate
Mietausfall fir gewerblich genutzte Rdume bis 12 Monate 18 Monate 36 Monate
Kreditkosten statt Mietausfall (Zinsen und Tilgung von Hypotheken)
bei einem Totalschaden (Wahlrecht des Kunden anstelle des Miet- ®) O 24 Monate**
ausfalls) bis
Feuerléschkosten @) ° °
Gebaudebeschadigung nach einem Fehlalarm von Rauchmeldern bis O 2.500 €
Erstattung von Hotelkosten bis 100 Euro pro Tag, o ° °
max. 200 Tage (subsidiar zur Hausratversicherung)
Rickreisekosten aus dem Urlaub nach einem erheblichen
Versicherungsfall beim versicherten Objekt (Schadenhohe @) 15.000 € o
ab 5.000 Euro) bis
Sachverstéandigenkosten des Kunden bei einem Versicherungsfall o o °

tber 40.000 Euro
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Aktiv-Schutz

Komfort-Schutz

Premium-Schutz

Néasseschaden durch Regen, Schnee und Schmelzwasser bis O O 5.000 €
Kosten fiir die Dekontamination von Erdreich bis ©) 10 %* °
mutwillige Gebaudebeschadigungen durch unbefugte Dritte
(auch durch Mietnomaden) bis
gilt - subsidiédr — auch fiir Schdden an Rohbauten mit geschlosse-
nem Baukérper ) 2.500 € 5.000 €
Graffitischaden an Ein- und Zweifamilienhausern, den mitversicher-
ten Garagen/Carports und den Gebaudebestandteilen bis
gilt - subsidiédr — auch fiir Schdden an Rohbauten mit geschlosse-
nem Baukédrper
Graffitischaden an Mehrfamilienhdusern, den mitversicherten Ga- gegen
ragen/Carports und den Gebaudebestandteilen bis ) ) Mehrbeitrag
gilt - subsidiar — auch fiir Schdden an Rohbauten mit geschlosse- versicherbar
nem Baukérper
Aufraumungskosten fliir Baume bis O 10.000 € 20.000 €
Neubepflanzung von géartnerischen Anlagen nach einem Versiche- o o 10.000 €
rungsfall, einschlieBlich Wiederaufforstung von Baumen bis ’
Alters- oder behindertengerechte Mehraufwendungen ab einem
Schaden von 30.000 Euro bis © O 10.000 €
Erweiterungen zur Gefahr Feuer
Implosionsschaden ° L] L]
Schéaden durch Luftfahrzeuge (auch unbemannt ° ° °
Fahrzeuganprall von Land-, Wasser- und Schienenfahrzeugen L] L] L]
Uberspannungsschaden durch Blitz ° ° °
Sengschéaden bis O 1 %* °
Feuer-Nutzwarmeschaden ° o °
Verpuffungsschaden, Rauch- und RuRschéden, Schaden durch ° ° °
Uberschalldruckwellen
E;:bstahl von Gebé&udebestandteilen (gilt auch fiir Nebengebaude) o 5.000 € 10.000 €
Erweiterungen zur Gefahr Leitungswasser
Schaden durch Wasseraustritt aus Aquarien und Wasserbetten ° L] L]
Schaden durch Wasseraustritt aus Wasch- und Splilmaschinen- ° ° °
schlauchen
Schaden durch wasserfiihrende Zimmerbrunnen, Wasserwande ° ° °
und Wassersaulen
Schaden durch austretende warmetragende Flissigkeiten L] ° °
Schaden durch Wasseraustritt aus Klima-, Warmepumpen oder So- ° ° °
larheizungsanlagen
Auftaukosten nach einem versicherten Frostschaden o o °

. . ) . . . gegen gegen
Mitversicherung von Frost- und sonstigen BrL_J_chscha.den an Ablei Mehrbeitrag Mehrbeitrag 4.000 €
tungsrohren aulRerhalb des versicherten Gebaudes bis . ]

versicherbar versicherbar

Kosten flir die Beseitigung von Rohrverstopfungen inklusive Wurzel-

. : . . O O 5.000 €
einwachsungen in Ableitungsrohren bis
Mitversicherung von Frost- und sonstigen Bruchschaden an Wasser-
zuleitungs- und Heizungsrohren,

O 5 %* L4
— die auf dem Versicherungsgrundstlick verlegt sind, jedoch der
Versorgung unversicherter Anlagen dienen, bis
— die auBerhalb des Versicherungsgrundstiicks verlegt sind und o 5 9% °
der Versorgung versicherter Anlagen dienen, bis ©

Bruc_hschaden an Armaturen_(z. B. Wasserhahne, Ventile, Heizkorper, o 1.000 € 2.000 €
sowie deren Thermostate) bis
Regenwasserleitungen und Entliftungsrohre innerhalb von Gebau- o ° °
den, einschlieBlich Folgeschaden durch austretendes Regenwasser
Bruch- oder Frostschaden an Zisternen (Regenwassersammelanla- o o °
gen) bis
Bruchschaden an Gasleitungen O ° °
Néasseschaden durch undichte Wartungsfugen bis @) O 10.000 €
Erweiterung zur Rohbauversicherung
Rohbauversicherung fir Leitungswasser, Sturm- und Hagelschaden o o °

bei geschlossenem Baukorper (gilt auch fur Garagen)

13




41019/07/2023 (PDF)

Erweiterung zu den weiteren Naturgefahren (Elementar)
— gilt nur, wenn diese Gefahren mitversichert sind -

Aktiv-Schutz

Komfort-Schutz

Premium-Schutz

zusatzlich zu den Schaden durch Starkregen, der liber die Grund-
stlicksoberflache in das Wohngebaude lauft, sind auch Schaden

versichert, wenn Starkregen unmittelbar durch Kellerschachte oder 10.000 € 10.000 € 10.000 €

KellerauBBentliren in das Wohngebaude eindringt, ohne dass er zu-

vor die Oberflache des lbrigen Grundstiicks liberschwemmt hat.

Erweiterung einer technischen Gefahr

Reparaturkostenversicherung fiir elektrische Antriebe und Off-

nungsmechaniken von Rollladen, Markisen, Garagentoren, Fenster o o 1.000 €

des Ein-, Zwei- und Mehrfamilienhauses und der dazugehérigen Ga- ’

ragen bis

sonstige Erweiterungen gegen Mehrbeitrag

Versicherung von technischen Gebaudebestandteilen einschlieBlich gegen gegen gegen

Smart Home Einrichtungen (ohne Photovoltaik, Solar-, Geothermie Mehrbeitrag Mehrbeitrag Mehrbeitrag

und sonstige Warmepumpenanlagen, Mini-Blockheizkraftwerk) versicherbar versicherbar versicherbar

Photovoltaikanlagen gegen gegen gegen

(Umfang des Versicherungsschutzes ist u.a. abhangig von der Leis- Mehrbeitrag Mehrbeitrag Mehrbeitrag

tung und dem Alter der Anlage) versicherbar versicherbar versicherbar

Erweiterung des Versicherungsschutzes fiir Solar-, Geothermie und gegen gegen gegen

sonstige Warmepumpenanlagen, Mini-Blockheizkraftwerk gegen Mehrbeitrag Mehrbeitrag Mehrbeitrag

technische Gefahren versicherbar versicherbar versicherbar
gegen gegen gegen

Gastank auRRerhalb des Gebaudes Mehrbeitrag Mehrbeitrag Mehrbeitrag

versicherbar versicherbar versicherbar

gegen gegen gegen

Haus- und Wohnungsschutzbrief fiir Vermieter Mehrbeitrag Mehrbeitrag Mehrbeitrag

versicherbar

versicherbar

versicherbar

® versichert O nicht versichert

*  Die mit * gekennzeichneten Entschddigungsgrenzen gelten flir den Summentarif. Die jeweilige Versicherungssumme 1914 multi-

pliziert sich mit dem Zeitpunkt des Versicherungsfalls geltenden Anpassungsfaktor.

** Nach Ablauf der 24 Monate ist eine Rlickkehr in die Leistung Mietausfall/Mietwert nicht moglich.
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Teil A - Versicherungsbedingungen zur Wohngebéaudeversicherung

(VGB 2018 - Wert 1914)
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Abschnitt A 1 - Wohngebaudeversicherung

Welche Gefahren und Schaden sind versichert?
Welche generellen Ausschliisse gibt es?

Was ist unter Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Implosion,
Uberschalldruckwellen, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges oder Anprall sonstiger
Wasser-, Schienen- oder StraRenfahrzeuge zu verstehen?

Welche Schéaden sind hier nicht versichert?

Was ist unter der Gefahr Leitungswasser zu verstehen? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

Was ist unter Naturgefahren (Sturm, Hagel und weitere Naturgefahren) zu verstehen?
Welche Schéden sind versichert? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

Welche Sachen sind versichert, welche Sachen nicht?

Was versteht man unter Gebauden, Gebdudebestandteilen, Gebaudezubehor, Terrassen?
In welcher Form sind Garagen und Carports versichert?

Was ist unter Versicherungsort zu verstehen?

Was gilt fiir Selbstbeteiligungen im Versicherungsvertag?
Was gilt bei Wohnungs- und Teileigentum?

Welche Kosten sind versichert?

Was ist unter Aufraumungs-, Abbruch-, Bewegungs-, Schutz-, Mehr-,

Schadenabwehr-, Schadenminderungs- oder Auftaukosten zu verstehen?

Was ist unter Mietausfall und Mietwert zu verstehen?

In welchem Umfang sind sie versichert?

Welche Versicherungswerte gibt es? Was ist die Versicherungssumme?

Wie wird die Versicherungssumme in der gleitenden Neuwertversicherung ermittelt?

Was ist der Unterversicherungsverzicht?

Wie wird der Beitrag in der gleitenden Neuwertversicherung berechnet? Wie kann der Beitrag
angepasst werden? Wie wird der Beitrag bei den weiteren Naturgefahren ermittelt?

Was sind die Grundlagen der Entschadigungsberechnung? Welche Entschadigungsbeschrankungen

gibt es und wie wird eine mégliche Unterversicherung angerechnet?

Was gilt bei Durchfiihrung eines Sachverstandigenverfahrens?

Wann wird unsere Entschadigung féllig?

Was ist unter Gefahrerhohung zu verstehen?

Was ist mit dem Begriff Reprasentant gemeint?

Welche Leistungen bietet der Aktiv-Schutz lhrer Wohngebaudeversicherung?

Welche Leistungen bietet der Komfort-Schutz lhrer Wohngebaudeversicherung?

Welche Leistungen bietet der Premium-Schutz Ihrer Wohngebaudeversicherung?

Welchen Versicherungsschutz kénnen Sie gegen einen Zusatzbeitrag gesondert versichern?

Welche Besonderheiten gelten, wenn bei einem angemeldeten Realrecht (z. B. Grundschuld,
Hypothek) der Versicherungsvertrag durch den Versicherungsnehmer gekiindigt wird?

Was gilt bei der VerauRerung der versicherten Sache?

Was gilt bei einer Versicherung fiir fremde Rechnung?

Was gilt, wenn lhnen ein Ersatzanspruch gegen Dritte zusteht?

Was gilt, wenn Sie den Versicherungsfall herbeifiihren?

Wie weit gilt die Vollmacht des Versicherungsvertreters?

Was gilt, sofern Sie von einem Makler betreut werden?

Was gilt, wenn mehrere Versicherer an lhrem Versicherungsvertrag beteiligt sind?
Was bedeutet die Sanktionsklausel?

Abschnitt A 2 — Reparaturkosten von elektrischen Antrieben und Offnungsmechaniken
Abschnitt A 3 -Versicherung von Photovoltaikanlagen

(BPV 2018 — Wert 1914)

Abschnitt A 4 —Versicherung von Solarthermie-, Geothermie-, sonstige Warmepumpenanlagen,

hybride Solarkollektoren und Mini-Blockheizkraftwerken
(BSG 2018 — Wert 1914)

Abschnitt A 5 — Versicherung von erganzenden Gefahren fiir Schaden an technischen

Gebaudebestandteilen sowie Smart Home-Anlagen
(BSH 2018 — Wert 1914)

Abschnitt A 6 —-Haus- und Wohnungsschutzbrief
Abschnitt A 7 —Haus- und Wohnungsschutzbrief fiir Vermieter
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Abschnitt A 1 - Wohngebaudeversicherung

1.1

1.2
1.3

1.4
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2.2
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3.1

3.2

3.3

3.4

Welche Gefahren und Schaden sind versichert?

Versicherungsschutz besteht nur fiir die Gefahren, fiir die Sie mit uns einen Versicherungsvertag geschlossen und die wir auf
dem Versicherungsschein auch dokumentiert haben. Wir entschadigen fir versicherte Sachen, die durch folgende Ereignisse
(Gefahren) zerstort oder beschadigt werden, oder infolge solcher Ereignisse abhandenkommen:

Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Aufprall von Meteoriten, Implosion, Uberschalldruckwellen, Anprall
oder Absturz eines Luftfahrzeuges, (dazu zéhlen nicht Raketen oder ahnliche Flugkdrper), seiner Teile oder seiner Ladung, An-
prall sonstiger Wasser-, Schienen- oder StralRenfahrzeuge, ihrer Teile oder ihrer Ladung (Ziffer 3);

Leitungswasser (Ziffer 4);
Naturgefahren (Ziffer 5);
1.3.1  Sturm, Hagel (Ziffer 5.1 - 5.3);

1.3.2 die weiteren Naturgefahren (Elementargefahren) Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch,
Schneedruck, Lawinen und Vulkanausbruch (Ziffer 5.4 - 5.6).

Jede der Gefahrengruppen nach den Ziffern 1.1, 1.2 und 1.3.1 kann auch einzeln versichert werden. Weitere Naturgefahren
(Elementargefahren) nach Ziffer 1.3.2 kénnen in jedem Fall nur zusammen mit der Gefahrengruppe Ziffer 1.3.1 versichert wer-
den. Zusétzlich kdnnen Sturm, Hagel und die weiteren Naturgefahren auch in Verbindung mit Ziffer 1.1 und/oder 1.2 versichert
werden.

Ist der Zeitpunkt des Eintritts eines Versicherungsfalls nach einem Versichererwechsel unklar, besteht Versicherungsschutz
aus diesem Vertrag im vereinbarten Umfang.

Dies setzt voraus, dass

Sie nicht nachweisen kénnen, ob der Versicherungsfall wahrend der Laufzeit dieses Vertrages oder einer Vorversicherung ein-
getreten ist und ohne Unterbrechung Versicherungsschutz flir die betroffene Gefahr nach den Ziffern 1.1 bis 1.3 besteht

und

Sie bei Antragstellung keine Kenntnis von dem Versicherungsfall hatten.

Sie haben die Entschadigung zurtickzuzahlen, wenn sich nachtraglich herausstellt, dass der Versicherungsfall wahrend der
Laufzeit der Vorversicherung eingetreten ist.

Welche generellen Ausschliisse gibt es?
Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Blirgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand. Das
gilt ohne Berticksichtigung mitwirkender Ursachen. Dieser Ausschluss gilt nicht fiir Schaden, die durch Kampfmittel aus abge-
schlossenen Kriegshandlungen in Deutschland entstehen.

Ausschluss Innere Unruhen
Nicht versichert sind Schaden durch innere Unruhen. Das gilt ohne Berticksichtigung mitwirkender Ursachen.
Ausschluss Kernenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen. Das gilt ohne Berticksichti-
gung mitwirkender Ursachen.

Was ist unter Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Aufprall eines Meteoriten, Implosion, Uberschall-
druckwellen, Anprall, oder Absturz eines Luftfahrzeuges oder Anprall sonstiger Wasser-, Schienen- oder StraRenfahrzeuge zu
verstehen? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemal3en Herd entstanden ist, oder ihn verlassen hat und das sich aus eige-
ner Kraft auszubreiten vermag.

Wir versichern auch Schaden durch Rauch und Rul3, die durch eine Fehlfunktion einer Verbrennungseinrichtung, oder Feuer-
stelle innerhalb der versicherten Wohnung entstanden sind. Rauchschaden ist eine unmittelbare Zerstérung oder Beschadigung
der versicherten Sachen durch Rauch, der pl6tzlich aus der Verbrennungseinrichtung oder Feuerstelle bestimmungswidrig
austritt.

Blitzschlag
Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.
Uberspannung durch Blitz

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch Uberspannung, Uberstrom oder Kurzschluss infolge eines Blitzes oder
durch sonstige atmospharisch bedingte Elektrizitat an versicherten elektrischen Einrichtungen und Geraten entsteht.

Explosion/Verpuffung/Aufprall eines Meteoriten

Explosion oder Verpuffung ist eine plotzlich verlaufende KraftauBerung die auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruht.

Eine Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur unter besonderen Voraussetzungen vor. Die Wandung
muss in einem solchen Umfang zerrissen werden, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und auB3er-
halb des Behalters stattfindet. Wird im Innern eines Behalters eine Explosion durch chemische Umsetzung hervorgerufen, so
ist ein ZerreilRen seiner Wandung nicht erforderlich.

Aufprall eines Meteoriten ist jede unmittelbare Beschadigung oder Zerstorung versicherter Sachen durch die Berlihrung mit
einem Festkorper kosmischen Ursprungs, der die Erdatmosphare durchquert und den Erdboden erreicht.
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35

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

41

4.2

Implosion

Implosion ist ein plétzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines Hohlkérpers durch duBeren Uberdruck infolge eines inne-
ren Unterdruckes.

Uberschalldruckwellen

Uberschalldruckwellen sind Druckwellen, die durch ein Luftfahrzeug entstehen, das die Schallgrenze durchfliegt.

Anprall oder Absturz von Luftfahrzeugen

Anprall oder Absturz von Luftfahrzeugen ist jede unmittelbare Beschadigung oder Zerstérung versicherter Sachen durch die

Berlihrung mit einem Fahrzeug des zivilen, militarischen oder sonstigen Flugverkehrs. Gleiches gilt flir den Anprall oder Ab-
sturz seiner Teile oder seiner Ladung.

Versicherungsschutz besteht auch, wenn das Luftfahrzeug unbemannt ist. Feuerwerksraketen sind keine Luftfahrzeuge.
Anprall sonstiger Wasser-, Schienen- oder StraRenfahrzeuge

Anprall ist jede unmittelbare Beschadigung oder Zerstérung versicherter Sachen durch die Berlihrung mit einem Wasser-,
Schienen- oder StraBenfahrzeug. Der Anprall eines Wasser- oder StralRenfahrzeuges ist jedoch nur versichert, wenn diese
Fahrzeuge nicht von Ihnen oder von mitversicherten Personen betrieben worden sind. Gleiches gilt flir den Anprall ihrer Teile
oder ihrer Ladung.

Feuer-Rohbauversicherung

Sofern die Gefahrengruppe nach Ziffer 1.1 (Brand, Blitzschlag etc.) Bestandteil des Versicherungsvertrags gilt:
Wahrend der Bauphase bis zur Bezugsfertigkeit des Geb&dudes besteht eine Feuer-Rohbauversicherung fir die in Ziffern 3.1 bis
3.8 beschriebenen Gefahren und Schéaden.

Der Versicherungsschutz besteht fiir maximal 24 Monate.
Der Versicherungsschutz fiir den Rohbau kann durch Abschluss des Premium-Schutzes (vgl. Ziffer 23.11) erweitert werden.

Den Bezug des versicherten Gebdudes mussen Sie uns mitteilen.

Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind

3.10.1 Schéaden durch Erdbeben. Das gilt ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen.

3.10.2 Sengschaden. Versicherungsschutz besteht aber, wenn Sengschaden durch eine versicherte Gefahr nach Ziffer 3.1 ver-
ursacht wurden.

3.10.3 Schaden an Verbrennungskraftmaschinen durch die im Verbrennungsraum auftretenden Explosionen. Ferner Schaden,
die an Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch den in ihnen auftretenden Gasdruck entstehen und zwar durch
den in ihnen auftretenden Gasdruck. Versicherungsschutz besteht aber, wenn diese Schaden Folge eines versicherten
Schadenereignisses nach Ziffer 3.1 sind.

Was ist unter der Gefahr Leitungswasser zu verstehen? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

Leitungswasser

Unter die Gefahr Leitungswasser fallen:

4.1.1 Leitungswasserschaden

4.1.2 Bruchschaden innerhalb von Geb&auden
4.1.3 Bruchschaden aul3erhalb von Geb&uden
Austritt von Leitungswasser

Leitungswasser ist Wasser, das bestimmungswidrig ausgetreten ist aus:

4.2.1 Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ableitungen) oder damit verbundenen Schlauchen;

4.2.2 den mit diesen Rohren bzw. Schlauchen verbundenen sonstigen Einrichtungen, oder deren wasserfiihrenden Teilen;
4.2.3 Heizungs- oder festinstallierten Klimaanlagen;

4.2.4 Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen;

4.2.5 Wasserbetten oder Aquarien;

4.2.6 wasserfuhrende Zimmerbrunnen, Wasserwande oder Wassersaulen.

Als Leitungswasser gelten auch Betriebsfliissigkeiten aus Heizungs- oder Klimaanlagen sowie Wasserdampf. Ausgenommen
davon sind die Flussigkeiten, die zur Energieerzeugung bestimmt sind.
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4.3

4.4

45

5.1

Bruchschaden innerhalb von Gebauden

Versichert sind innerhalb von Gebauden:
4.3.1 frostbedingte und sonstige Bruchschaden an Rohren

4.3.1.1 der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit verbundenen Schlauchen;
4.3.1.2 von Heizungs- oder festinstallierten Klimaanlagen;
4.3.1.3 von Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen.

Das setzt voraus, dass diese Rohre nach Ziffer 4.3.1. kein Bauteil von Heizkesseln, Boilern oder vergleichbaren Anlagen sind.
4.3.2 frostbedingte Bruchschaden an folgenden Installationen

4.3.2.1 Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spiilklosetts, Armaturen (z. B. Wasser- und Absperrhdhne, Ventile, Geruchs-
verschlisse, Wassermesser), sowie deren Anschlussschlauche;

4.3.2.2 Heizkorper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile von Heizungs- oder Klimaanlagen.

Als innerhalb des Gebaudes gilt der gesamte Baukorper, einschlieBlich der Bodenplatte.
Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach gelten als Rohre innerhalb des Gebaudes.

Soweit mit lhnen nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte nicht versichert.
Bruchschaden auRBerhalb von Gebauden

Wir versichern aul3erhalb von Gebauden frostbedingte und sonstige Bruchschaden an den Zuleitungsrohren der Wasserver-
sorgung, oder an den Rohren von Heizungs- und Klimaanlagen.

Dies gilt, soweit

4.4.1 diese Rohre der Versorgung versicherter Gebaude oder Anlagen dienen und

4.4.2 die Rohre sich auf dem Versicherungsgrundstlick befinden
und
4.4.3 der Versicherungsnehmer die Gefahr tragt.

Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Bertlicksichtigung mitwirkender Ursachen — es sei denn im Folgenden sind solche genannt — Schaden
durch

4.5.1 Regenwasser aus Fallrohren;
4.5.2 Plansch- oder Reinigungswasser;
4.5.3 Schwamm; der den Befall von Holz zerstorenden Pilzen;

4.5.4 Grundwasser, stehendes oder flieBendes Gewasser, Uberschwemmung oder Witterungsniederschlage, oder einen
durch diese Ursachen hervorgerufenen Riickstau;

455 Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch;

4.5.6 Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach Ziffer 4.2 die Erdsenkung oder den Erdrutsch verur-
sacht hat;

4.5.7 Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Aufprall eines Meteoriten, Implosion, Uberschalldruckwellen,
Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung, Anprall sonstiger Wasser-, Schienen- oder
StraBRenfahrzeuge, ihrer Teile oder ihrer Ladung;

4.5.8 Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen eines Brands, durch Druckproben oder durch Um-
bauten oder Reparaturarbeiten an dem versicherten Gebaude oder an der Wasserldsch- oder Berieselungsanlage;

4.5.9 Sturm, Hagel;

4.5.10 Nicht versichert sind Schaden an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind, sofern mit Ihnen nichts
anderes vereinbart ist. Dies gilt auch fiir die in diesen Gebauden oder Gebaudeteilen befindlichen Sachen.

Was ist unter Naturgefahren (Sturm, Hagel und weitere Naturgefahren (Elementargefahren)) zu verstehen? Welche Schaden

sind versichert? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

Sturm

5.1.1 Ein Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8 nach der Beaufortskala (Windgeschwin-
digkeit mindestens 62 km/Stunde).
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5.2

5.3

5.4

Hagel

Ist die Windstarke flir den Schadenort nicht feststellbar, so wird Windstarke 8 unterstellt, wenn Sie nachweisen, dass

5.1.1.1 die Luftbewegung hat in der Umgebung des Versicherungsgrundstiicks Schaden an Gebauden in einwand-
freiem Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet hat

oder dass

5.1.1.2 der Schaden wegen des einwandfreien Zustands des versicherten Gebaudes oder des Gebaudes, in dem sich
die versicherten Sachen befunden haben, oder mit diesem Gebaude baulich verbundenen Gebauden, nur durch
Sturm entstanden sein kann.

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskérnern.

Versicherte Sturm-/Hagelereignisse

Versichert sind nur Schaden, die wie folgt entstehen:

5.3.1

5.3.2

5.3.3

5.3.4

5.3.5

5.3.6

Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf versicherte Sachen oder auf Gebaude ein, in denen sich versicherte Sachen
befinden. Daraus entstehende Folgeschaden an versicherten Sachen sind versichert.

Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die mit dem versicherten Gebaude baulich verbunden sind.

Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die mit Gebduden, in denen sich versicherte Sachen befinden,
baulich verbunden sind.

Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstande auf versicherte Sachen oder auf Gebaude, in
denen sich versicherte Sachen befinden. Daraus entstehende Folgeschdden an versicherten Sachen sind versichert.

Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstande auf Gebaude, die mit dem versicherten Ge-
baude baulich verbunden sind.

Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstande auf Gebaude, die mit Gebauden, in denen
sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind.

Weitere Naturgefahren (Elementargefahren)

Es besteht Versicherungsschutz gegen die weiteren Naturgefahren (Elementargefahren), wenn Sie diese ausdricklich vereinbart
haben. Daflir zahlen Sie einen Zusatzbeitrag, welchen Sie Ihrem Antrag bzw. lhrer Police entnehmen kdnnen.

Fur die weiteren Naturgefahren (Elementargefahren), gilt ein Selbstbehalt. Diesen ziehen wir von einer Entschadigung im
Schadenfall ab.

Zudem gibt es fiir die weitere Naturgefahren (Elementargefahren) eine Wartezeit. Die konkrete Regelung dazu finden Sie im All-
gemeinen Teil (B) unter Ziffer 1.2.

5.4.1

5.4.2

5.4.3

Uberschwemmung

Eine Uberschwemmung ist eine Uberflutung der unmittelbar an das Gebaude angrenzenden Gelédndeoberflache verur-
sacht durch erhebliche Mengen an Oberflachenwasser.

Dies gilt nur, wenn die Uberschwemmung durch folgende Punkte verursacht wurde:
5.4.1.1 Ausuferung von oberirdischen — stehenden oder flieBenden — Gewéassern (sog. Hochwasser)
5.4.1.2 Witterungsniederschlage wie Regen (auch Starkregen), Schnee, Schneeschmelze, Eiskorner, Graupel oder Hagel
5.4.1.3 ein Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache infolge von Ziffer 5.4.1.1 oder Ziffer 5.4.1.2.
5.4.1.4 Daruber hinaus versichern wir auch, wenn sich Witterungsniederschlage an der Oberflache ansammeln und
durch lhre KellerauRBentiiren oder Kellerschachte in das Wohngebaude eindringen. Daflir mlissen nicht der ge-
samte Grund und Boden des Versicherungsgrundstticks tberflutet worden sein.
Hierbei miissen Witterungsniederschlage in folgenden Mengen niedergegangen sein:
e mehr als 25 mm pro Quadratmeter gerechnet auf einen Zeitraum von einer Stunde

e oder mehr als 35 mm pro Quadratmeter gerechnet auf einen Zeitraum von sechs Stunden.

Diese Erweiterung ist bis zu 10.000 Euro je Versicherungsfall abgedeckt. Wir ziehen den Selbstbehalt fiir die
weiteren Naturgefahren (Elementargefahren) auch fiir diese Erweiterung ab.

Rickstau

Rickstau liegt vor, wenn Wasser aus den gebaudeeigenen Ableitungsrohren oder damit verbunden Einrichtungen in
das Gebaude eindringt.

Dies gilt nur, wenn

e eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieBenden) Gewassern oder
e Witterungsniederschlage

den Ruckstau verursacht haben.

Erdbeben

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgange im Erdinneren
ausgelost wird.
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5.5

5.6

6.1

o
N

Wir unterstellen ein Erdbeben, wenn Sie nachweisen, dass

o die naturbedingte Erschitterung des Erdbodens in der Umgebung des Versicherungsortes Schaden an Gebauden im
einwandfreien Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet hat, oder

o der Schaden wegen des einwandfreien Zustands der versicherten Sachen nur durch ein Erdbeben entstanden sein
kann.

5.4.4 Erdsenkung
Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens liber naturbedingten Hohlraumen.
Vom Begriff Erdsenkung nicht umfasst sind Schaden durch
e ungentigende Verdichtung des Untergrundes vor Baubeginn oder fehlerhafte Griindungsvarianten (zum Beispiel
Flachengriindung statt Pfahlgriindung bei plastischen Bodenarten),
e  Absenkung des Grundwasserspiegels,
e Austrocknungs- und Schrumpfprozesse im Untergrund.
5.45 Erdrutsch
Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstlirzen von Erd- oder Gesteinsmassen.
5.4.6. Schneedruck
Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismassen.
Schaden durch Dachlawinen versichern wir nicht.

5.4.7 Lawinen

Lawinen sind an Berghdngen niedergehende Schnee- oder Eismassen einschliellich der bei ihrem Abgang verursach-
ten Druckwelle.

5.4.8 Vulkanausbruch
Vulkanausbruch ist eine plotzliche Druckentladung beim Aufreil3en der Erdkruste, verbunden mit Lavaerglissen, Asche-
Eruptionen oder dem Austritt von sonstigen Materialien und Gasen.

Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Berlicksichtigung mitwirkender Ursachen — es sei denn, im Folgenden sind solche genannt — Scha-
den durch

5.5.1 Sturmflut;
5.5.2 Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht ordnungsgemal’ geschlossene Fenster, AuBentiiren
oder andere Offnungen.

Dies gilt nicht, wenn diese Offnungen durch Sturm oder Hagel entstanden sind und einen Gebaudeschaden darstellen;

5.5.3 Grundwasser, soweit nicht infolge von Witterungsniederschlagen oder Ausuferung von oberirdischen Gewassern an
die Erdoberflache gedrungen;

5.5.4 Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Aufprall eines Meteoriten, Implosion, Uberschalldruckwellen,
Anprall oder Absturz von Luftfahrzeugen, ihrer Teile oder Ladung, Anprall sonstiger Wasser-, Schienen-oder Stral3en-
fahrzeuge, ihrer Teile oder ihrer Ladung. Dies gilt nicht, soweit diese Gefahren durch ein versichertes Erdbeben aus-
geldst wurden;

5.5.5 Trockenheit oder Austrocknung.

5.5.6 Nicht versichert sind Schaden an nicht bezugsfertigen Gebauden und Gebaudeteilen sowie an Sachen, die sich darin
befinden.

Selbstbehalt

Im Versicherungsfall nach Ziffer 5.4 (Schaden durch weitere Naturgefahren (Elementargefahren)) kiirzen wir die Entschadi-
gung ausschlie8lich nur um den fiir diese Schaden vereinbarten Selbstbehalt. Weitere moglicherweise vereinbarte Selbstbe-
halte werden nicht angerechnet, es sei denn, dass wir mit lhnen anderes vereinbart haben.

Welche Sachen sind versichert, welche Sachen nicht?

Versicherte Sachen sind:

6.1.1 die im Versicherungsschein bezeichneten Gebaude,

6.1.2 deren Gebaudebestandteilen,

6.1.3 deren Gebdudezubehor,

6.1.4 Terrassen auf dem Versicherungsgrundstiick.

Weitere Grundstiickbestandteile

Weitere Grundstiickbestandteile sind nur versichert, soweit wir diese ausdrucklich mit Ihnen vereinbart haben.
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6.3

71

7.2

7.3

7.4

Nicht versicherte Sachen
Nicht versichert sind:

6.3.1 Photovoltaikanlagen sowie deren zugehdrige Installationen (z. B. Solarmodule, Montagerahmen, Befestigungsele-
mente, Mess-, Steuer- und Regeltechnik, Wechselrichter und Verkabelung).

6.3.2 alle in das Gebaude nachtraglich eingefiigten Sachen, die ein Mieter oder Wohnungseigentiimer

6.3.2.1 auf seine Kosten beschafft oder Gbernommen hat
und
6.3.2.2 fir die er die Gefahr tragt.

Werden Sachen dagegen nur ausgetauscht, sind die neu eingefligten Sachen versichert. Eine anderweitige Vereinbarung tber
die Gefahrtragung ist von Ihnen nachzuweisen.

6.3.3 Elektronisch gespeicherte Daten und Programme. Kosten fiir die Wiederherstellung von elektronisch gespeicherten Da-
ten und Programmen sind nur versichert, soweit dies zusatzlich im Versicherungsvertrag vereinbart ist.

Was versteht man unter Gebauden, Gebaudebestandteilen, Gebaudezubehor, Terrassen? In welcher Form sind Garagen und
Carports versichert?

Gebaude

7.1.1  Gebaude sind mit dem Erdboden verbundene Bauwerke. Sie miissen gegen aul3ere Einfllisse schiitzen konnen und im
Sinne dieser Versicherungsbedingungen fir die liberwiegende Nutzung zu Wohnzwecken bestimmt sein.

7.1.2 Als Gebaude im Sinne dieser Versicherungsbedingungen gelten auch feststehende Mobilheime, wie z. B. Tiny-Hauser,
auch wenn sie nicht fest mit dem Erdboden verbunden sind. Dabei ist es gleichgtltig, ob sie auf Grund der eigenen
Schwere auf dem Erdboden auf einem Trailer, auf Radern oder auf einem Fundament stehen.

Fir den Versicherungsschutz von feststehenden Mobilheimen bzw. Tiny-Hauser sind folgende Voraussetzungen zu er-
fallen:

es verfligt Gber eine Baugenehmigung,

es ist zu Wohnzwecken konzipiert und wird ortsfest genutzt,

es ist an das Versorgungsnetz mit Strom-, Wasser- und Abwasserleitungen angeschlossen.

Gebaudebestandteile

Gebaudebestandteile sind in ein Gebaude eingefligte Sachen, die durch ihre feste Verbindung mit dem Gebaude ihre Selbst-
andigkeit verloren haben. Dazu gehoren auch Einbaumobel bzw. Einbauktichen, die individuell fiir das Gebaude gefertigt und
mit einem grofBen Einbauaufwand an das Gebaude angepasst sind.

Dazu gehoéren nicht Anbaumoébel oder Anbauklichen, die serienmalig vorgefertigt sind.

Ladestationen fiir zulassungspflichtige Elektroautos, die sich auf dem Versicherungsgrundstiick des Hauptgebaudes befinden,
sind keine Gebaudebestandteile und nicht mitversichert.

Gebaudezubehor

Gebaudezubehor sind bewegliche Sachen, die sich im Gebaude befinden oder aulien am Geb&aude angebracht sind.

Sie mussen der Instandhaltung bzw. Gberwiegenden Zweckbestimmung des versicherten Gebaudes dienen. Als Gebaudezu-
behor gelten ferner Millboxen sowie Klingel- und Briefkastenanlagen auf dem Versicherungsgrundsttick.

Ladestationen flir zulassungspflichtige Elektroautos, die sich auf dem Versicherungsgrundstiick des Hauptgebaudes befinden,
sind kein Gebaudezubehor und nicht mitversichert.

Terrassen, Garagen und Carports

Terrassen sind befestigte Flachen, die fur den Aufenthalt im Freien vorgesehen sind.

Flr Garagen und Carports gelten, je nach Vereinbarung mit Ilhnen, die Ziffern
e 21.3 und 21.4 (Aktiv-Schutz)

e 22.10 und 22.11 (Komfort-Schutz) oder
e 23.13 und 23.14 (Premium-Schutz).

Falls von Ihnen gewlinscht, konnen Sie noch weitere Garagen bei uns versichern.

Was ist unter Versicherungsort zu verstehen?

Der Versicherungsort ist das Versicherungsgrundstiick. Das Versicherungsgrundsttick ist das Flurstlick/sind die Flurstiicke, auf
dem/denen das versicherte Gebaude steht (Versicherungsort). Stehen auf einem Flurstliick mehrere Gebaude, ist derjenige Teil
des Flurstlicks Versicherungsort, der durch Einfriedung oder anderweitige Abgrenzung dem/den im Versicherungsschein be-
zeichneten Gebaude(n) ausschlieRlich gehort.

Was gilt fiir Selbstbeteiligungen im Versicherungsvertag?
Eine Selbstbeteiligung ist der Anteil der Entschadigung oder der Betrag, den Sie je Versicherungsfall selbst zu tragen haben.
Selbstbeteiligungen konnen individuell vereinbart werden. Sie kdnnen sich je nach versicherter Gefahr (z. B. Versicherung ge-

gen weitere Naturgefahren Ziffern 5.4 und 5.6) und Versicherungsleistung unterscheiden. Im Versicherungsschein werden sie
jeweils ausgewiesen.
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10. Was gilt bei Wohnungs- und Teileigentum?

10.1 Bei Vertragen mit einer Wohnungseigentiimergemeinschaft gilt:

Wenn wir wegen des Verhaltens einzelner Wohnungseigentiimer ganz oder teilweise leistungsfrei sind, bleiben wir den (bri-
gen Wohnungseigentiimern zur Leistung verpflichtet.

Das gilt flir deren Sondereigentum und deren Miteigentumsanteilen.

10.2  Nicht oder teilweise entschadigt wird der Miteigentumsanteil desjenigen, gegenliber dem wir ganz oder teilweise leistungsfrei
sind.

Die ibrigen Wohnungseigentiimer kdnnen dennoch Entschadigung fiir diesen Miteigentumsanteil verlangen. Das setzt voraus,
dass diese zusatzliche Entschadigung verwendet wird, um das gemeinschaftliche Eigentum wiederherzustellen.

Der Wohnungseigentliimer, gegenliber dem wir ganz oder teilweise leistungsfrei sind, muss uns diese zusatzliche Entschadi-
gung ersetzen.

10.3  Fur die Gebaudeversicherung bei Teileigentum gelten Ziffer 10.1 und 10.2 entsprechend.

11. Welche Kosten sind versichert?

Wir ersetzen folgende Kosten die infolge eines Verssicherungsfalls erforderlich, tatsachlich angefallen und nachgewiesen sind:
11.1  Aufraumungs- und Abbruchkosten

11.2  Bewegungs- und Schutzkosten

11.3  Mehrkosten wegen

e behordlicher Wiederherstellungsbeschrankungen einschlie3lich etwaiger Restwerte oder
e Preissteigerungen nach Eintritt des Versicherungsfalls

Die Entschadigung fur versicherte Kosten gemaR Ziffern 11.1 bis 11.3 hangt davon ab, ob Sie den Aktiv-, Komfort- oder Premium-
Schutz gewahlt haben. Je nach Wahl betragt die Entschadigung dieser Kosten 10 %, 30 % oder 100 % der Versicherungssumme.

11.4  Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten
11.56  Auftaukosten

11.6  Die Erstattung weiterer Kosten ist abhéngig davon, welchen Deckungsumfang (Aktiv-, Komfort- oder Premium-Schutz) Sie mit
uns vereinbart haben.

12. Was ist unter Aufraumungs-, Abbruch-, Bewegungs-, Schutz-, Mehr-, Schadenabwehr-, Schadenminderungs- oder Auftaukos-
ten zu verstehen?

12.1  Aufraumungs- und Abbruchkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen aufzurdumen und abzubrechen. Dies schlie83t Aufwendungen ein Schutt
und sonstigen Resten dieser Sachen wegzurdumen, zum nachsten Ablagerungsplatz abzutransportieren, sie abzulagern und
zu vernichten.

12.2 Bewegungs- und Schutzkosten

Das sind Kosten, die dadurch entstehen, um andere Sachen zu bewegen, zu verandern oder zu schiitzen. Erstattet werden sie,
wenn diese MalRnahmen dazu dienen, versicherte Sachen wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen.

12.3 Mehrkosten durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen

12.3.1 Mehrkosten durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen sind Aufwendungen, die dadurch entstehen, dass
die versicherte und vom Schaden betroffene Sache aufgrund 6ffentlich-rechtlicher Vorschriften nicht in derselben Art
und Glte wiederhergestellt oder wiederbeschafft werden darf.

12.3.2 Soweit behdrdliche Anordnungen vor Eintritt des Versicherungsfalls erteilt wurden, sind die dadurch entstehenden
Mehrkosten nicht versichert. War aufgrund 6ffentlich-rechtlicher Vorschriften die Nutzung der Sachen zum Zeitpunkt
des Versicherungsfalls ganz oder teilweise untersagt, sind die dadurch entstehenden Mehrkosten nicht versichert.

12.3.3 Wenn die Wiederherstellung der versicherten und vom Schaden betroffenen Sache aufgrund behoérdlicher Wiederher-
stellungsbeschrankungen nur an anderer Stelle erfolgen darf, werden die Mehrkosten nur in dem Umfang ersetzt, in
dem sie auch bei Wiederherstellung an bisheriger Stelle entstanden waren.

12.3.4 Mehrkosten infolge Preissteigerungen, die dadurch entstehen, dass sich die Wiederherstellung durch behordliche Wie-
derherstellungsbeschrankungen verzégert, werden gemaR Ziffer 12.4 ersetzt.

12.3.5 Etwaige Restwerte werden nicht angerechnet, soweit sie nicht realisiert werden konnen.

12.4 Mehrkosten durch Preissteigerungen nach Eintritt des Versicherungsfalls

12.4.1 Mehrkosten durch Preissteigerungen sind Aufwendungen fir Preissteigerungen versicherter und vom Schaden betrof-
fener Sachen zwischen dem Eintritt des Versicherungsfalls und der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung. Sie
werden nur erstattet, wenn Sie die Wiederherstellung innerhalb von drei Jahren nach Eintritt des Versicherungsfalls si-
cherstellen.

12.4.2 Wenn Sie die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung nicht unverziiglich veranlassen, werden die Mehrkosten nur
in dem Umfang ersetzt, in dem sie auch bei unverziglicher Wiederherstellung, oder Wiederbeschaffung entstanden
waren.

12.4.3 Mehrkosten infolge von auRergewohnlichen Ereignissen, behordlichen Wiederherstellungs- oder Betriebsbeschrankun-
gen oder Kapitalmangel sind nicht versichert.

Sofern behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der versicherten
und vom Schaden betroffenen Sachen verzogern, werden die dadurch entstandenen Preissteigerungen jedoch ersetzt.
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125

12.6

13.

13.1

13.2

14.

14.1

14.2.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten

Das sind Kosten, die dadurch entstehen, um den Schaden abzuwenden oder zu mindern. Erstattet werden die Kosten auch fir
die ggf. erfolglosen MaRnahmen, die der Versicherungsnehmer zur Abwendung eines versicherten Schadens, oder Minderung
eines Schadens flir sachgerecht halten durfte.

Auftaukosten

Das sind die notwendigen Kosten fiir das Auftauen von Zu- oder Ableitungsrohren und angeschlossener Einrichtungen inner-
halb des versicherten Gebaudes zur Verhinderung eines Leitungswasser- oder Rohrbruchschadens gemaR Ziffer 4.3.

Was ist unter Mietausfall und Mietwert zu verstehen? In welchem Umfang sind sie versichert?

Mietausfall, Mietwert
Wir ersetzen

13.1.1 den Mietausfall, wenn Mieter von Wohnraumen wegen eines Versicherungsfalls zu Recht die Zahlung der Miete ganz
oder teilweise eingestellt haben. Dies schliel3t die fortlaufenden Betriebskosten im Sinne des Mietrechts ein.

13.1.2 den ortsliblichen Mietwert von Wohnraumen, die der Versicherungsnehmer selbst bewohnt. Dies schlie3t die fortlau-
fenden Betriebskosten im Sinne des Mietrechts ein.

Voraussetzung flir den Ersatz des Mietwerts ist, dass Ihnen wegen eines Versicherungsfalls nicht zugemutet werden
kann, zumindest Teile lhrer Wohnung zu nutzen.

13.1.3 auch einen durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen zusatzlich verursachten Mietausfall nach Ziffer
13.1.1 bzw. Mietwert nach Ziffer 13.1.2.

Zeitraum fiir Mietausfall oder Mietwert

13.2.1 Mietausfall oder Mietwert werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Raume wieder benutzbar sind, Fiir den Be-
ginn des Zeitraums ist der Eintritt des Versicherungsfalls mal3gebend.
Die Dauer der Zahlung hangt davon ab, ob Sie den Aktiv-, Komfort- oder Premium-Schutz gewahlt haben. Je nach
Wahl des Versicherungsschutzes betragt der versicherte Mietauswahl/ Mietwert 12, 18 oder 24 Monate.

13.2.2 Mietausfall oder Mietwert werden nur insoweit ersetzt, wie Sie die mogliche Wiederbenutzung nicht schuldhaft verzo-
gert haben. Es gelten die Regelungen zur Schadenabwendungs-/-minderungspflicht nach Ziffer 9.1.2 (1) Teil B — Allge-
meiner Teil-.

Welche Versicherungswerte gibt es? Was ist die Versicherungssumme? Wie wird die Versicherungssumme in der gleitenden
Neuwertversicherung ermittelt? Was ist der Unterversicherungsverzicht?

Versicherungswerte

Als Versicherungswert kann der Gleitende Neuwert, der Neuwert oder der Gemeine Wert vereinbart werden. Im Versiche-
rungsfall kann der Gemeine Wert Anwendung finden, wenn die versicherte Sache dauerhaft entwertet ist (14.1.4). Der Versi-
cherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungsberechnung.

14.1.1 Gleitender Neuwert

Der Wert 1914 ist ein Rechenwert. Mit Hilfe dieses Werts wird bei der Wohngebaudeversicherung eine einheitliche Ba-
sis zur Berechnung des Gebaudeneuwerts und damit auch der Versicherungspramien geschaffen. Von diesem fiktiven
Gebaudeversicherungswert 1914 gelangt man lber den Baupreisindex schliellich zum heutigen Neuwert des versicher-
ten Gebaudes. Dieser Faktor soll sicherstellen, dass durch die Wertsteigerung der Immobilie im Laufe der Zeit keine
Unterversicherung des Gebaudes entsteht. Es handelt sich also um eine Anpassung aufgrund von Wertsteigerung.

14.1.1.1 Der gleitende Neuwert ist der ortstibliche Neubauwert des Gebaudes ausgedriickt in Preisen des Jahres 1914.
Der Neubauwert bemisst sich nach Grof3e, Ausstattung, sowie Ausbau des Gebaudes. Hierzu gehdren auch Ar-
chitektengebiihren sowie sonstige Konstruktions- und Planungskosten.

Der Versicherer passt den Versicherungsschutz an die Baukostenentwicklung an (Ziffer 15.2). Deshalb besteht
Versicherungsschutz auf der Grundlage des ortsliblichen Neubauwerts zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

14.1.1.2 Wenn sich durch Wert steigernde bauliche MaRnahmen innerhalb der Versicherungsperiode der Wert der Ge-
baude erhoht, besteht bis zum Schluss der laufenden Versicherungsperiode auch insoweit Versicherungsschutz.
Dies gilt nur fiir An-, Aus-, oder Umbauten. Nicht versichert sind komplett neue Gebaude, die an das beste-
hende Gebaude angebaut werden. Das Ende der baulichen MaRnahmen hat der Versicherungsnehmer dem
Versicherer anzuzeigen.

14.1.2 Neuwert

Der Neuwert ist der ortstibliche Neubauwert des Gebaudes. Der Neubauwert bemisst sich nach Groél3e, Ausstattung so-
wie Ausbau des Gebaudes. Hierzu gehdren auch Architektengeblhren, sowie sonstige Konstruktions- und Planungskosten.

14.1.3 Berechnung des Zeitwerts

Der Zeitwert des Gebaudes errechnet sich aus dem Neuwert des Gebaudes (siehe 14.1.2) abzliglich der Wertminderung
durch Gebrauch, Alter und Abnutzung.

14.1.4 Gemeiner Wert
Der Gemeine Wert ist der erzielbare Verkaufspreis flir das Gebaude oder flir das Altmaterial.

Ist mit Ihnen Versicherung zum gleitenden Neuwert oder Neuwert vereinbart und ist das Gebaude zum Abbruch be-
stimmt oder sonst dauernd entwertet, so ist Versicherungswert lediglich der gemeine Wert (Nutzungsvorbehalt). Eine
dauernde Entwertung liegt insbesondere vor, wenn das Gebaude fiir seinen Zweck nicht mehr zu verwenden ist.
Versicherungssumme
14.2.1 Die Versicherungssumme ist der zwischen uns und lhnen im Einzelnen vereinbarte Betrag, der dem Versicherungswert
entsprechen soll.
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14.3

14.4.

15.

15.1

15.2

15.3

14.2.2 Wenn bauliche Anderungen vorgenommen werden, sollen Sie die Versicherungssumme an den veranderten Versiche-
rungswert anpassen.

14.2.3 Ist Neuwert oder gemeiner Wert vereinbart worden, sollen Sie die Versicherungssumme fiir die versicherte Sache flr
die Dauer unseres Versicherungsverhaltnisses dem jeweils glltigen Versicherungswert anpassen.

14.2.4 Entspricht zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls die Versicherungssumme nicht dem Versicherungswert, kann die Re-
gelung Uber die Unterversicherung zur Anwendung kommen.

Ermittlung der Versicherungssumme in der gleitenden Neuwertversicherung

Die Versicherungssumme ist nach dem ortsliblichen Neubauwert (siehe Ziffer 14.1.1) zu ermitteln, der in den Preisen des Jah-
res 1914 ausgedriickt wird.

Die Versicherungssumme gilt als richtig ermittelt, wenn

14.3.1 sie aufgrund einer von uns anerkannten Schatzung eines Bausachverstandigen festgesetzt wird,
14.3.2 Sie im Antrag den Neubauwert in Preisen eines anderen Jahres zutreffend angeben und wir diesen Betrag umrechnen,

14.3.3 Sie Antragsfragen nach GroRRe, Ausbau und Ausstattung des Gebaudes zutreffend beantworten und wir hiernach die
Versicherungssumme ,,Wert 1914” berechnen.

Unterversicherungsverzicht

14.4.1 Wird die nach Ziffer 14.3 ermittelte Versicherungssumme ,,Wert 1914" vereinbart, nehmen wir bei der Entschadigung
(einschlieRlich Kosten und Mietausfall) keinen Abzug wegen Unterversicherung vor (Unterversicherungsverzicht).

14.4.2 Ein Abzug wegen Unterversicherung erfolgt jedoch, wenn nach Vertragsschluss wertsteigernde bauliche MaRnahmen
zu Veranderungen der nach Ziffer 14.3 ermittelten Versicherungssumme flihren und dies uns nicht unverzliglich ange-
zeigt wurde.

Kein Abzug wegen Unterversicherung erfolgt aber, wenn die wertsteigernden baulichen MaRnahmen in der Versiche-
rungsperiode vorgenommen wurden, in der ein Versicherungsfall eingetreten ist.

14.4.3 Haben Sie die Antragsfragen nach Ziffer 14.3 nicht zutreffend beantwortet und wurde dadurch die Versicherungssumme
+Wert 1914 zu niedrig bemessen, gilt der Unterversicherungsverzicht nach Ziffer 14.4.1 nicht. Dadurch kénnen wir auch
einen Abzug wegen Unterversicherung vornehmen.

Unsere Rechte bei Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht (Ziffer 8 Teil B - Allgemeiner Teil) bleiben unberihrt.

Wie wird der Beitrag in der gleitenden Neuwertversicherung berechnet? Wie kann der Beitrag angepasst werden? Wie wird
der Beitrag bei den weiteren Naturgefahren (Elementargefahren) ermittelt?

Berechnung des Beitrages

15.1.1 Grundlagen der Berechnung des Beitrages sind

e die Versicherungssumme ,Wert 1914“,
e der Beitragssatz sowie
e der Anpassungsfaktor (siehe Ziffer 15.2).

Der jeweils zu zahlende Jahresbeitrag wird berechnet durch die Multiplikation dieser Werte.

15.1.2 Beitragsnachlasse
In die Beitragsermittlung werden die im Tarif niedergelegten und fiir Sie zutreffenden Beitragsnachlasse berucksichtigt.
Dies kénnen der Neubau-, der Sanierungs-, der Anblindelungs- und/oder der Sondernachlass flir schadenfreie Risiken
sein.

Die Voraussetzungen fiir die Nachlasse und deren Beschreibung kénnen Sie den Hinweisen und Erlauterungen in der
Kundeninformation zur Verbundenen Wohngebaudeversicherung entnehmen.

Anpassungsfaktor

15.2.1 Wird der Versicherungsschutz nach Ziffer 14.1.1.1 angepasst, verandert sich der Beitrag. Dazu kommt es, wenn sich
der Anpassungsfaktor erhoht oder vermindert.

15.2.2 Der Anpassungsfaktor verandert sich jeweils zum 1. Januar eines jeden Jahres fiir die in diesem Jahr beginnende Ver-
sicherungsperiode. Er erhoht oder vermindert sich entsprechend dem Prozentsatz, um den sich folgende Indizes gean-
dert haben:

,Baupreisindex fiir Wohngebaude” fiir den Monat Mai des Vorjahres
und

der ,Tariflohnindex fiir das Baugewerbe” fiir das 2. Quartal des Vorjahres.
Beide Indizes gibt das Statistische Bundesamt bekannt.

Bei dieser Anpassung werden die Anderung des Baupreisindexes zu 80 Prozent und die des Tariflohnindexes zu 20 Prozent
berlicksichtigt. Bei der Berechnung der Verdnderungsraten zum Vorjahr und der anschlieBenden Gewichtung beider Verande-
rungsraten wird jeweils auf zwei Stellen nach dem Komma gerundet.

Der Anpassungsfaktor wird auf zwei Stellen nach dem Komma errechnet und gerundet.

Soweit bei Rundungen die dritte Zahl nach dem Komma eine Fiinf oder eine hohere Zahl ist, wird aufgerundet, sonst abgerundet.
Besonderheiten fiir die Beitragsermittlung weiterer Naturgefahren (Elementargefahren)

16.3.1 Das Tarifierungssystem »ZURS«

Haben Sie die weiteren Naturgefahren (Elementargefahren) nach Ziffer 5.4 mitversichert, berlicksichtigen wir bei der
Beitragsbemessung statistische Erkenntnisse des Zonierungssystems »ZURS«.
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15.4

15.5

16.

16.1

15.3.2

15.3.3

15.3.4

»ZURS« wird vom Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. (GDV) zur Verfigung gestellt. Es dient
dazu, Gebaudestandorte in Deutschland in verschiedene Zonen einzuteilen, um deren Uberschwemmungs-, Starkre-
gen- und Rickstaurisiko auszuweisen.

Andert sich die Zonierung in ZURS, sind wir berechtigt, diese fiir alle Vertrage gleichermaRen zu beriicksichtigen. Die
Umstufung in eine andere Zone kann zur Erhohung oder ErméaRigung Ihres Beitrags flihren.

Wird lhr Gebaude in eine nicht versicherbare Zone eingestuft, kdnnen wir die Naturschadendeckung - in Textform
(schriftlich oder in anderer lesbarer Form) - kiindigen. Unsere Kiindigung wird zum Ende der laufenden Versicherungs-
periode wirksam.

Machen wir von diesem Recht Gebrauch, kdnnen Sie den gesamten Gebaudeversicherungsvertrag zum gleichen Zeit-
punkt kiindigen. Ihr Kiindigungsrecht kénnen Sie nur innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Erklarung austiben.

Wird der Gebaudestandort in eine neue versicherbare Zone umgestuft, gilt ab der nachsten Hauptfalligkeit der fiir diese
Zone malgebliche Beitrag.

Eine Beitragserhohung wird jedoch nur wirksam, wenn wir sie lhnen mindestens einen Monat vor deren Wirksamwerden
mitteilen. Unsere Mitteilung in Textform (schriftlich oder in anderer lesbarer Form) muss den Unterschied zwischen
dem bisherigen und dem erhohten Beitrag aufzeigen und eine Belehrung lber Ihr Kiindigungsrecht nach Ziffer 14.3.4
enthalten.

Flhrt eine Umstufung zu einer Erhohung des Beitrags, sind Sie berechtigt, Inren gesamten Vertrag oder auch nur die
Mitversicherung der weiteren Naturgefahren (Elementargefahren) zu kiindigen.

lhre Kiindigung muss spatestens innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung tGber die Beitragserhohung -
in Textform (schriftlich oder in anderer lesbarer Form) - erfolgen. Sie wird zum Zeitpunkt der Beitragserh6hung wirksam.

Sonderkiindigungsrecht im Falle der Anpassung des Beitrages

Sind Sie mit der Anpassung des Beitrages nach Ziffer 14.1.1.1 und 15.2 nicht einverstanden, so kénnen Sie den Versiche-
rungsvertrag innerhalb von einem Monat kiindigen. Die Frist beginnt nachdem lhnen die Mitteilung Giber die Anpassung des
Beitrages zugegangen ist. Ihre Kiindigung kann durch Erklarung in Textform (schriftlich oder in anderer lesbarer Form) zum
Ablauf des Versicherungsjahres (zum 1. Januar des Folgejahres) ausgesprochen werden. Zur Wahrung der Frist genligt die
rechtzeitige Absendung.

Der Realglaubiger muss lhrer Kiindigung bis zum 1. Januar des Folgejahres zugestimmt haben.

Beitragsanpassungsklausel

15.5.1

15.5.2

15.5.3

15.5.4

15.5.5

15.5.6

Grundsatz

Wir sind in der Gebaudeversicherung berechtigt zu Beginn eines jeden Versicherungsjahres die Beitrdge von bestehen-
den Vertragen daraufhin zu tberpriifen, ob sie beibehalten werden konnen oder ob sie erhoht oder abgesenkt werden
mussen.

Mit der Uberpriifung soll sichergestellt werden, dass

e wir unsere Verpflichtungen aus den Vertragen dauerhaft erflillen kénnen;

e die Beitrage sachgemal berechnet werden;

e bei Vertragsschluss vorhandene Gleichgewicht zwischen Leistung (Versicherungsschutz bieten) und Gegenleistung
(Versicherungsbeitrag zahlen) erhalten bleibt.

Wir sind berechtigt, den Beitrag bzw. den Beitragssatz fiir gleichartige Risiken der Kostenentwicklung und dem Schaden-
bedarf anzupassen. Das gleiche gilt, wenn sich der Steuersatz der Feuerschutzsteuer, die ausschlieB3lich der Versicherer
schuldet und abzufiihren hat, &ndert. Dabei haben wir die anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik und
der Versicherungstechnik anzuwenden. Die Anpassung des Beitrages bzw. des Beitragssatzes gilt mit Wirkung flr be-
stehende Versicherungsvertrage, wenn sie von einem unabhangigen Treuhander bestatigt wird.

Der neukalkulierte Beitrag bzw. Beitragssatz darf nicht hoher sein als die Beitrage des Tarifs flir neu abzuschlieBende
Vertrage mit gleichen Tarifierungsmerkmalen und vergleichbarem Deckungsumfang. Der neue Beitrag wird mit Beginn
der nachsten Versicherungsperiode wirksam.

Vermindert sich der Tarifbeitrag, sind wir verpflichtet, den Beitrag fiir bestehende Vertrage mit gleichen Tarifierungs-
merkmalen und gleichem Deckungsumfang ab Beginn der nachsten Versicherungsperiode auf die Hohe des neuen Tarif-
beitrages zu senken.

Sind Sie mit der Anpassung des Beitrages nach Ziffer 15.5.1 nicht einverstanden, so kdnnen Sie den Versicherungsver-
trag innerhalb von einem Monat kiindigen. Die Frist beginnt nachdem lhnen die Mitteilung lber die Anpassung des
Beitrages zugegangen ist. lhre Kiindigung kann durch Erklarung in Textform (schriftlich oder in anderer lesbarer Form)
zum Ablauf des Versicherungsjahres (zum 1. Januar des Folgejahres) ausgesprochen werden. Zur Wahrung der Frist
genlgt die rechtzeitige Absendung.

Der Realglaubiger muss lhrer Kiindigung bis zum 1. Januar des Folgejahres zugestimmt haben.

Die Erhéhung der Versicherungssteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.

Was sind die Grundlagen der Entschadigungsberechnung? Welche Entschadigungsbeschrankungen gibt es und wie wird eine
maogliche Unterversicherung angerechnet?

Grundlagen der Entschadigungsberechnung bei der Gleitenden Neuwertversicherung/Neuwertversicherung

16.1.1

16.1.2

Wird durch einen Versicherungsfall das Gebaude zerstort, ersetzen wir die ortsliblichen Wiederherstellungskosten zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Erstattet werden auch die Architektengeblhren sowie sonstige Konstruktions- und
Planungskosten.

Wird durch einen Versicherungsfall das Gebaude oder sonstige Sachen beschadigt, ersetzen wir die notwendigen Re-
paraturkosten. Wir ersetzen aulRerdem eine Wertminderung, die durch die Reparatur nicht ausgeglichen wird. Ersetzt
wird aber héchstens der Versicherungswert zum Zeitpunkt vor Eintritt des Versicherungsfalls.
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16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.1.3 Werden durch einen Versicherungsfall sonstige Sachen zerstort oder kommen diese Sachen abhanden, ersetzten wir den
Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Gite im neuwertigen Zustand zum Zeitpunkt des Versicherungs-
falls.

16.1.4 Wenn wegen 0Offentlich- rechtlicher Vorschriften technisch noch brauchbare Sachsubstanz der versicherten Sachen fir
die Wiederherstellung nicht verwendet werden dirfen, dann erhalten Sie eine entsprechende Entschadigung nach Zif-
fer 16.1.1.

Das setzt voraus, dass

e die behordlichen Anordnungen nicht vor Eintritt des Versicherungsfalls erteilt wurden

oder

e die Nutzung der Sachen zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls nicht aufgrund 6ffentlich-rechtlicher Vorschriften
ganz oder teilweise untersagt war.

16.1.5 Mehrkosten durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen, die dadurch entstehen, dass die versicherte und
vom Schaden betroffene Sache aufgrund 6ffentlich-rechtlicher Vorschriften nicht in derselben Art und Gute wiederher-
gestellt oder wiederbeschafft werden darf, werden im Rahmen der Entschadigungsberechnung nicht ersetzt, sondern
nur nach Ziffer 12.3. erstattet.

16.1.6 Preissteigerungen zwischen dem Versicherungsfall und der Wiederherstellung entschadigen wir nur gemaR Ziffer 12.4,
wenn Sie die Wiederherstellung innerhalb von drei Jahren nach Eintritt des Versicherungsfalls sicherstellen.

16.1.7 Der erzielbare Verkaufspreis von Resten wird bei der Entschadigungsberechnung gemaR Ziffer 16.1.1 angerechnet, so-
fern die Anrechnung von Restwerten nicht ausgeschlossen ist.

16.1.8 Wiederherstellung und Wiederbeschaffung

16.1.8.1 In der Neuwertversicherung erwerben Sie den Anspruch auf Zahlung des Teils der Entschadigung, der den
Zeitwertschaden (Ziffer 14.1.3.) tGbersteigt nur unter folgenden Voraussetzungen.
Sie mussen innerhalb von drei Jahren nach Eintritt des Versicherungsfalls sicherstellen, dass die Entschadi-
gung dazu verwendet wird, die versicherten Sachen in gleicher Art und Zweckbestimmung an der bisherigen
Stelle wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen.

16.1.8.2 Ist dies an der bisherigen Stelle rechtlich nicht moglich oder wirtschaftlich nicht zu vertreten, so genligt es,
wenn die Geb&dude an anderer Stelle innerhalb der Bundesrepublik Deutschland wiederhergestellt werden.

16.1.8.3 Sie sind zur Rickzahlung des von uns entschadigten Neuwertanteils verpflichtet, wenn die Sache infolge lhres
Verschuldens nicht innerhalb einer angemessenen Frist wiederhergestellt oder wiederbeschafft worden sind.

Entschadigungsberechnung bei gemeinem Wert

Ist ein Gebdude zum Abbruch bestimmt oder sonst dauerhaft entwertet, werden versicherte Sachen nur unter Zugrundelegung
des erzielbaren Verkaufspreises ohne Grundstiicksanteile (gemeiner Wert) entschadigt.

Erstattung der Kosten

Wir ersetzen die vereinbarten Kosten, die wegen eines Verssicherungsfalls erforderlich, tatsachlich angefallen und nachgewie-
sen sind. Dabei wird die jeweils vereinbarte Entschadigungsgrenze berticksichtigt.

Dies gilt fiir alle versicherten Kosten, auch die des Aktiv-Schutzes, des Komfort-Schutzes sowie des Premium-Schutzes |hrer
Gebaudeversicherung.

Entschadigung beim Mietausfall/Mietwert
Wir ersetzen den versicherten Mietausfall bzw. Mietwert bis zum Ende des vereinbarten Zeitraums.
Gesamtentschadigung, Kosten auf Weisung des Versicherers

In der Neuwertversicherung ist die Gesamtentschadigung fiir versicherte Sachen (Ziffer 6), versicherte Kosten (Ziffer 11) und
versicherten Mietausfall/Mietwert (Ziffer 13) je Versicherungsfall auf die Versicherungssumme begrenzt.
Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten, die auf Weisung des Versicherers entstanden sind, werden unbegrenzt
ersetzt.

Erstattung der Mehrwertsteuer

16.6.1 Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn Sie vorsteuerabzugsberechtigt sind; das gleiche gilt, wenn Sie die Mehr-
wertsteuer tatsachlich nicht gezahlt haben.

16.6.2 Fur die Berechnung der Entschadigung versicherter Kosten (Ziffer 16.3) und versicherten Mietausfalls bzw. Mietwerts
(Ziffer 16.4) gilt Ziffer 16.6.1 entsprechend.

Entschadigungsbeschrankungen und Berechnung der Unterversicherung
16.7.1 Fur die Falle von Ziffer 14.4.2 und 14.4.3 gilt fur die Prifung der Unterversicherung Folgendes:

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls

e in der Gleitenden Neuwertversicherung, ohne Vereinbarung eines Unterversicherungsverzichts oder
e in der Neuwertversicherung oder
e in der Versicherung zum gemeinen Wert niedriger als der Versicherungswert der versicherten Sachen (Unterversicherung)

wird die Entschadigung gemafR Ziffern 16.1 bis 16.3 in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert nach
folgender Berechnungsformel gekiirzt:
Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Versicherungswert.

Entsprechendes gilt fiir die Berechnung versicherter Kosten (Ziffer 11) und versicherten Mietausfalls/Mietwerts (Ziffer 13).

16.7.2 Die Rechte bei Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht (Ziffer 8 Teil B - Allgemeiner Teil) und bei Gefahrer-
hohung (Ziffer 18) bleiben unberihrt.
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17.

171

17.2

17.3

Was gilt bei Durchfiihrung eines Sachverstandigenverfahrens?
Feststellung der Schadenhohe

Sie kdnnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass die Hohe des Schadens in einem Sachverstandigenverfahren
festgestellt wird.

Ein solches Sachverstandigenverfahren kénnen wir und Sie auch gemeinsam vereinbaren.
Weitere Feststellungen
Sie und wir kdnnen vereinbaren, das Sachverstandigenverfahren auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall auszudehnen.

Verfahren vor Feststellung

Flr das Sachverstandigenverfahren gilt:

17.3.1

17.3.2

17.3.3

174

175

17.6

17.7

18.

18.1

Jede Partei hat in Textform (schriftlich oder in anderer lesbarer Form) einen Sachverstéandigen zu benennen. Eine Partei, die
ihren Sachverstandigen benannt hat, kann die andere unter Angabe des von ihr genannten Sachverstandigen in Textform
(schriftlich oder in anderer lesbarer Form) auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen.

Dabei muss sie den von ihr benannten Sachverstandigen angeben. Der zweite Sachverstandige muss innerhalb von zwei Wo-
chen nach Zugang der Aufforderung benannt werden. Geschieht das nicht, kann ihn die auffordernde Partei durch das fiir den
Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung durch uns sind Sie auf diese Folge hinzuweisen.

Wir dirfen folgende Personen nicht als Sachverstandige benennen:

e |hre Mitbewerber

® Personen, die mit lhnen in dauernder Geschéaftsverbindung stehen

e Personen, die bei Ihren Mitbewerbern oder Geschéaftspartnern angestellt sind, oder mit Ihnen in einem ahnlichen Verhalt-
nis stehen.

Beide Sachverstandige benennen in Textform (schriftlich oder in anderer lesbarer Form) vor Beginn ihrer Feststellungen einen
dritten Sachverstandigen als Obmann. Die Regelung unter Ziffer 17.3.2 gilt entsprechend flir die Benennung. Wenn sich die
Sachverstandigen nicht einigen, wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch das flir den Schadenort zustdandige Amtsge-
richt ernannt.

Feststellung

Die Feststellungen der Sachverstandigen miissen enthalten:

17.4.1 ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstorten und beschadigten versicherten Sachen, sowie deren nach dem
Versicherungsvertrag in Frage kommenden Versicherungswerte zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls;

17.4.2 die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten;
17.4.3 die Restwerte, der vom Schaden betroffenen Sachen;

17.4.4 die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten und den versicherten Mietausfall bzw. Mietwert.

Wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist, muss zudem der Versicherungswert der nicht vom Schaden betroffenen
Sachen zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls enthalten sein.

Verfahren nach Feststellung
Jeder Sachverstandige libermittelt seine Feststellungen beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sachver-
standigen voneinander ab, so libergeben wir sie unverzliglich dem Obmann. Dieser entscheidet Gber die streitig gebliebenen

Punkte innerhalb der durch die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt seine Entscheidung
beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind flir die Vertragsparteien verbindlich. Sie sind unverbind-
lich, wenn nicht nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.

Aufgrund dieser verbindlichen Feststellungen berechnen wir die Entschadigung. Wenn die Feststellungen unverbindlich sind,
trifft das Gericht eine verbindliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstandigen die Feststellung nicht treffen kon-
nen oder wollen oder sie verzogern.

Kosten

Sofern mit lhnen nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Ob-
mannes tragen beide Parteien je zur Halfte.

Obliegenheiten

Durch das Sachverstandigenverfahren werden lhre Obliegenheiten nicht bertihrt.

Wann wird unsere Entschadigung fallig?

Falligkeit der Entschadigung

18.1.1 Die Entschadigung wird fallig, wenn wir den Anspruch dem Grund und der Hohe nach festgestellt haben.

Sie kdnnen einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der nach Lage
der Sache mindestens zu zahlen ist.

18.1.2 Der Uber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Entschadigung wird fallig, nachdem Sie uns gegenliber den
Nachweis gefiihrt haben, dass Sie die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung sichergestellt haben.
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18.2

18.3

18.4

185

19.

19.1

19.2

19.3

Riickzahlung des Neuwertwertanteils

Sie sind zur Rickzahlung der nach Ziffer 18.1.2 geleisteten Entschadigung verpflichtet, wenn die Sache infolge eines Verschul-
dens nicht innerhalb einer angemessenen Frist wiederhergestellt oder wiederbeschafft worden ist. Das gilt auch fiir Zinsen,
die wir nach Ziffer 18.3.2 gezahlt haben.

Verzinsung

Fur die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

18.3.1 Entschadigung
Sie ist seit Anzeige des Schadens zu verzinsen. Dies gilt nicht, soweit sie innerhalb eines Monats nach Meldung des
Schadens geleistet wurde.

18.3.2 Uber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Entschadigung
Dieser ist ab dem Zeitpunkt zu verzinsen, in dem Sie die Sicherstellung der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung
versicherter Sachen nachgewiesen hat.

18.3.3 Der Zinssatz liegt bei 4 Prozent pro Jahr (s. § 91 VVG).

Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.
Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemafR Ziffern 18.1, 18.3.1 und 18.3.2 ist der Zeitraum nicht zu berlcksichtigen, in dem infolge
lhres Verschuldens die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung
Wir konnen die Zahlung aufschieben, solange
18.5.1 Zweifel an Ihrer Empfangsberechtigung bestehen;

18.5.2 ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen Sie oder Ihren Reprasentanten aus Anlass dieses Versiche-
rungsfalls noch lauft;

18.5.3 eine gesetzlich vorgesehene Mitwirkung des Realglaubigers nicht erfolgte.

Was ist unter Gefahrerh6hung zu verstehen?
Begriff der Gefahrerh6hung

19.1.1 Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe lhrer Vertragserklarung die tatsachlich vorhandenen Umstéande so
verandert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergréRRerung des Schadens oder die ungerechtfer-
tigte unserer Inanspruchnahme wahrscheinlicher wird.

19.1.2 Eine anzeigepflichtige Gefahrerhéhung kann insbesondere dann vorliegen, wenn

sich ein Umstand andert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

ein Gebaude oder der Uberwiegende Teil eines Gebaudes nicht genutzt wird,

an einem Gebaude BaumalBnahmen durchgefiihrt werden, in deren Verlauf Gberwiegend unbenutzbar machen,
in dem versicherten Gebaude ein Gewerbebetrieb aufgenommen oder verandert wird,

das Gebaude nach Vertragsschluss unter Denkmalschutz gestellt wird.

19.1.3 Eine Gefahrerh6hung nach Ziffer 19.1.1 liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den
Umstanden als mitversichert gelten soll. Wir werden uns nicht auf eine Gefahrerhohung berufen, wenn lhr versichertes
Gebéaude bis zu 180 Tage unbewohnt und unbeaufsichtigt bleibt. Diese Regelung gilt nicht fiir Gebaude, die als Ferien-
oder Wochenendhéauser genutzt werden.

lhre Pflichten

19.2.1 Nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung dirfen Sie ohne unsere vorherige Zustimmung keine Gefahrerhohung vornehmen
oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

19.2.2 Erkennen Sie nachtraglich, dass Sie ohne unsere vorherige Zustimmung eine Gefahrerh6hung vorgenommen oder ge-
stattet haben, mussen Sie diese uns unverziglich anzeigen.

19.2.3 Eine Gefahrerh6hung, die nach Abgabe lhrer Vertragserklarung unabhangig von lhrem Willen eintritt, miissen Sie uns
unverziglich anzeigen, nachdem Sie von ihr Kenntnis erlangt haben.

Rechtsfolgen lhrer Pflichtverletzung, Vertragsanderung oder Kiindigung

19.3.1 Kindigungsrecht

Verletzen Sie seine Verpflichtung nach Ziffer 19.2.1, kdnnen wir den Vertrag fristlos kiindigen, wenn Sie lhre Verpflich-
tung vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt haben. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit haben
Sie zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, konnen wir unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Wird uns eine Gefahrerhohung in den Fallen nach Ziffern 19.2.2 und 19.2.3 bekannt, kdnnen wir den Vertrag unter Ein-
haltung einer Frist von einem Monat kiindigen.
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19.3.2 Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kénnen wir ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung eine seinen Geschéaftsgrundsatzen entspre-
chenden erhohten Beitrag verlangen oder die Absicherung der erhdhten Gefahr ausschliel3en.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhohung um mehr als 10 Prozent oder schlie3en wir die Absicherung der
erhohten Gefahr aus, so kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhal-
tung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung haben wir Sie auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

19.3.3 Erléschen der Rechte des Versicherers

Unser Recht zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach erlischt, wenn dieses nicht innerhalb eines Monats ab unse-
rer Kenntnis von der Gefahrerhéhung ausgelbt wird oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefah-
rerhéhung bestanden hat.

19.4 Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhohung

19.4.1 Tritt nach einer Gefahrerhohung der Versicherungsfall ein, so sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie lhre
Pflichten nach Ziffer 19.2.1 vorsatzlich verletzt haben.

Verletzen Sie lhre Pflichten grob fahrlassig, so sind wir berechtigt, Ihre Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der
Schwere |hres Verschuldens entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit haben Sie zu beweisen.

19.4.2 Nach einer Gefahrerhéhung nach Ziffern 19.2.2 und 19.2.3 sind wir flir einen Versicherungsfall, der spater als einen
Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem lhre Anzeige uns hatte zugegangen sein mussen, leistungsfrei, wenn Sie
lhre Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt haben.

Haben Sie Ihre Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt Ziffer 19.5.1 Satz 2 und 3 entsprechend. Unsere Leistungspflicht
bleibt bestehen, wenn uns die Gefahrerh6hung zu dem Zeitpunkt, zu dem uns die Anzeige hatte zugegangen sein mus-
sen, bekannt war.

19.4.3 Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,
® soweit Sie nachweisen, dass die Gefahrerhhung nicht urséchlich fir den Eintritt des Versicherungsfalls oder den
Umfang der Leistungspflicht war
oder

e wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls die Frist fiir unsere Kiindigung abgelaufen und eine Kiindigung
nicht erfolgt war

oder

e wenn wir statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhéhung eine seinen Geschaftsgrundsatzen entspre-
chenden erhéhten Beitrag verlangen.

20. Was ist mit dem Begriff Reprasentant gemeint?

Alle Pflichten und Obliegenheiten aus dem Vertragsverhaltnis treffen grundsatzlich nur Sie als unseren Vertragspartner. Im
Einzelfall kann es aber sachgerecht sein, Ihnen SorgfaltspflichtverstoRe von anderen Personen anzulasten.

Hierflir hat die Rechtsprechung die Reprasentantenhaftung entwickelt.

Hat eine andere Person z. B. Obliegenheiten grob fahrlassig verletzt, ist es nach den Grundsatzen der Reprasentantenhaftung
maoglich, Ihnen dieses Verhalten zuzurechnen, als ware es lhr eigenes. Die Zurechnung setzt allerdings voraus, dass diese Per-
son in einem bestimmten Naheverhaltnis zu Ihnen steht. Nur dann ist sie auch Ihr Reprasentant.

Man unterscheidet zwei Typen von Reprasentanten:

e Als Ihr Reprasentant gilt derjenige, dem Sie das versicherte Risiko aufgrund eines Vertretungs- oder ahnlichen Verhaltnis-
ses Ubertragen haben. Hinzukommen muss, dass Sie die andere Person die Obhut lGber die versicherten Sachen ganz
alleine ausliben lassen, sodass lhre Einwirkungsmaoglichkeiten nahezu ausgeschlossen sind.

e Aulerdem kann es zu einer Zurechnung kommen, wenn Sie jemand anderen damit betraut haben, den Vertrag eigenver-
antwortlich zu verwalten.

21. Welche Leistungen bietet der Aktiv-Schutz Ihrer Wohngebaudeversicherung?

- sofern vereinbart —

Inhalt Seite
21.1 Versicherungsschutz bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Versicherungsfalls 30
21.2 Mitversicherung von Nebengebauden und Anbauten 30
21.3 Garagen 30
21.4 Carports 30
21.5 Mietausfall/ Mietwert 30
21.6 Mehrkosten durch Technologiefortschritt 30
21.7 Selbstbehalt 30
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Die nachfolgenden Regelungen gelten auch fiir die

e Versicherung von Photovoltaikanlagen (BPV 2018 — Wert 1914),

e Versicherung von Solarthermie-, Geothermie-, sowie sonstigen Warmepumpenanlagen von Wohngebauden (BSG 2018 — Wert
1914)

e Versicherung von ergdnzenden Gefahren flir Schaden an technischen Gebaudebestandteilen (ohne Photovoltaikanlagen)
(BSH 2018 — Wert 1914)

21.1  Versicherungsschutz bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Versicherungsfalls

21.1.1 Wir werden uns bei einem Versicherungsfall bis zu 5.000 Euro Schadenhéhe abweichend von § 81 VVG und Ziffer
29.1.2 nicht auf die Einrede der grob fahrlassigen Herbeiflihrung des Versicherungsfalls berufen. Bei der Feststellung
der Schadenhdhe werden die versicherten Kosten miteingerechnet.

21.1.2 Bei einem Versicherungsfall, der die Schadenhohe von 5.000 Euro tiberschreitet, ist unser Einredeverzicht nach Ziffer
21.1.1 insoweit ausgeschlossen, als wir uns hinsichtlich des 5.000 Euro lbersteigenden Teils der Schadenhdhe auf die
Leistungsfreiheit nach § 81 VVG und Ziffer 29.1.2 berufen konnen.

21.1.3 Der Einredeverzicht gilt nicht fiir Obliegenheitsverletzungen sowie VerstoRe gegen Sicherheitsvorschriften (z. B. Ziffern
9.1.1 und 9.1.2 Teil B - Allgemeiner Teil) durch Sie oder durch lhre Reprasentanten.

21.2. Mitversicherung von Nebengebéauden und Anbauten (nicht zu Wohnzwecken)

21.2.1 Privat genutzte aber nicht zu Wohnzwecken dienende Anbauten oder Nebengeb&ude sind mitversichert sofern sie
folgende Voraussetzungen erflillen:
e die Gesamtflache betragt nicht mehr als 60 Quadratmeter und
e sie befinden sich auf dem im Versicherungsschein bezeichneten Grundstilick und
e sie sind mit einem harten Dach versehen und
e es befindet sich dort keine Tierhaltung oder gewerbliche Nutzung

21.2.2 Unter einem harten Dach versteht man die ganzflachige Eindeckung des Dachs durch feuerbestandige Baustoffe wie
z. B. Dachziegel, Biberschwéanze aus Ton oder gesandete Dachpappe.

21.2.3 Nicht versichert sind Garagen, Carports oder Gewachshauser. Dies gilt auch fiir Anbauten oder Nebengebaude,
in denen eine Tierhaltung stattfindet.

21.2.4 Die Entschadigung einschlieBlich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 5.000 Euro begrenzt.

21.2.5 Die Mitversicherung entféllt, wenn die unter Ziffer 21.2.1. genannten Voraussetzungen nicht erfllt sind.
21.3 Garagen

Als Grundstlickbestandteil ist die Garage wie folgt mitversichert:

Wir leisten Entschadigung fiir eine Garage mit einem Stellplatz, soweit sie sich auf dem im Versicherungsschein bezeichneten
Grundsttick oder in dessen Nahe befinden.

Die Entschadigung einschlie3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 20.000 Euro begrenzt.
21.4 Carports

Als Grundstiickbestandteil ist der Carport wie folgt mitversichert:

Wir leisten Entschadigung flir einen Carport mit einem Stellplatz, soweit er sich auf dem im Versicherungsschein bezeichneten
Grundstiick oder in dessen Nahe befindet.

Die Entschadigung einschliel3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 15.000 Euro begrenzt.
21.5 Mietausfall/Mietwert

Der Zeitraum des erstattungsfahigen Mietausfall/ Mietwert nach Ziffer 13.2.1 betragt 12 Monate. Dies gilt auch fiir gewerblich
genutzte Raume.

21.6  Mehrkosten durch Technologiefortschritt

21.6.1. In Erweiterung zu Ziffer 11 sind Mehrkosten durch Technologiefortschritt als Folge eines Versicherungsfalls mitversi-
chert.

21.6.2 Ersetzt werden bis zu einer Versicherungssumme von 100.000 Euro die erforderlichen, tatsachlich entstandenen und
nachgewiesenen Mehrkosten fiir die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung der versicherten und vom Schaden
betroffenen Sachen, wenn die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der Sache in derselben Art und Gilite infolge
Technologiefortschritts nicht moglich ist.

MafRgebend ist der Betrag, der fiir ein Ersatzgut aufzuwenden ist, das der vom Schaden betroffenen Sache in Art und Giite
moglichst nahe kommt.

21.6.3 Entschadigung wird nicht geleistet flir Mehrkosten durch behérdliche Wiederherstellungsbeschrankungen und —auflagen.
21.7 Selbstbehalt

Der bedingungsgemaR als entschadigungspflichtig errechnete Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbe-
halt gekurzt, soweit wir mit lhnen nichts anderes vereinbart haben.
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22.

Welche Leistungen bietet der Komfort-Schutz Ihrer Wohngebaudeversicherung?

- sofern vereinbart -
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Die nachfolgenden Regelungen gelten auch fiir die

e Versicherung von Photovoltaikanlagen (BPV 2018 — Wert 1914),

e Versicherung von Solarthermie-, Geothermie-, sowie sonstigen Warmepumpenanlagen von Wohngeb&uden (BSG 2018 - Wert
1914)

e Versicherung von erganzenden Gefahren flir Schaden an technischen Gebaudebestandteilen (ohne Photovoltaikanlagen)

(BS

221

22.2

22.3

22.4

225

H 2018 — Wert 1914)
Innere Unruhen

Abweichend von Ziffer 2.2 leisten wir auch Entschadigung, wenn der Versicherungsfall auf innere Unruhen zurlckzufihren ist.

Die Entschadigung einschliel3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 15.000 Euro begrenzt.
Sengschaden

Abweichend zu Ziffer 3.10.2 leisten wir auch Entschadigung flir Sengschéaden, die nicht durch Brand, Blitzschlag, Explosion
oder Implosion entstanden sind.

Die Entschadigung einschlieB3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 1 Prozent der Versicherungssumme begrenzt.

Erweiterte Versicherung von Wasserzuleitungs- und Heizungsrohren auf dem Versicherungsgrundstiick

22.3.1 In Erweiterung von Ziffern 4.1.3 und 4.4 sind Frost- und sonstige Bruchschaden an Wasserzuleitungs- und Heizungs-
rohren versichert, die auf dem Versicherungsgrundstlick verlegt sind, aber nicht der Versorgung versicherter Gebaude
oder Anlagen dienen.

22.3.2 Fur Rohre, die ausschlieBlich gewerblichen Zwecken dienen, gilt Ziffer 22.2.1 nicht.

22.3.3 Die Entschadigung einschlieBlich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 5 Prozent der Versicherungssumme
begrenzt.

Erweiterte Versicherung von Wasserzuleitungs- und Heizungsrohren auRerhalb des Versicherungsgrundstiicks

22.4.1. In Erweiterung von Ziffern 4.1.3 und 4.4 sind Frost- und sonstige Bruchschaden an Wasserzuleitungs- und Heizungs-
rohren versichert, die auRerhalb des Versicherungsgrundstiicks verlegt sind und der Versorgung versicherter Gebaude
oder Anlagen dienen, soweit der Versicherungsnehmer dafiir die Gefahr tragt.

22.4.2 Fur Rohre, die ausschlieBlich gewerblichen Zwecken dienen, gilt Ziffer 22.4.1 nicht.

22.4.3 Die Entschadigung einschlieBlich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 5 Prozent der Versicherungssumme
begrenzt.

Regenwasserleitungen und Entliftungsrohre

Versichert sind in Erganzung zu Ziffer 4.3.1 auch Rohrbruch- oder Frostschaden an Regenfall- und Entliftungsrohren, die in-
nerhalb des Gebaudes verlegt sind.

Weiterhin sind in Abweichung von Ziffer 4.5.1 auch Schaden durch Regenwasser versichert, sofern dieses aus Regenwasser-
leitungen austritt, die innerhalb des Gebaudes verlegt sind.
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22.6

22.7

22.8

22.9

22.10

22.11

22.12

Armaturen

22.6.1 In Erweiterung von Ziffer 4.3 ersetzen wir auch Bruchschdden an Armaturen (Wasser- und Absperrhahne, Ventile, Heiz-
korper, sowie deren Thermostate, Wassermesser und Geruchsverschliisse). Ausgeschlossen sind Bruchschaden an be-
reits defekten Armaturen.

22.6.2 Weiterhin ersetzen wir die Kosten flir den Austausch der zuvor genannten Armaturen, soweit dieser Austausch infolge
eines Versicherungsfalls gemaR Ziffer 4.3 im Bereich der Rohrbruchstelle notwendig ist.

22.6.3 Die Entschadigung einschlieBlich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 1.000 Euro begrenzt.
Mitversicherung von Gasrohren

22.7.1 In Erweiterung von Ziffern 4.3 und 4.4 sind Frost- und sonstige Bruchschaden an Rohren der Gasversorgung innerhalb
des versicherten Gebaudes und auf dem Versicherungsgrundsttick versichert.

22.7.2 Fur Rohre, die ausschlieBlich gewerblichen Zwecken dienen, gilt Ziffer 22.7.1 nicht.
Versicherungsschutz bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Versicherungsfalls

22.8.1 Wir werden uns bei einem Versicherungsfall abweichend von § 81 VVG und Ziffer 29.1.2 nicht auf die Einrede der grob
fahrlassigen Herbeiflihrung des Versicherungsfalls berufen. Bei der Feststellung der Schadenshéhe werden die versi-
cherten Kosten miteingerechnet.

22.8.2 Der Einredeverzicht gilt nicht fiir Obliegenheitsverletzungen sowie VerstoRRe gegen Sicherheitsvorschriften (z. B. Ziffern
9.1.1 und 9.1.2 Teil B - Allgemeiner Teil-) durch Sie oder Ihren Reprasentanten.

Mitversicherung von Nebengebauden und Anbauten (nicht zu Wohnzwecken)

22.9.1 Privat genutzte aber nicht zu Wohnzwecken dienende Anbauten oder Nebengebaude sind mitversichert sofern sie
folgende Voraussetzungen erfillen:
e die Gesamtflache betragt nicht mehr als 60 Quadratmeter und
e sie befinden sich auf dem im Versicherungsschein bezeichneten Grundstiick und
® sie sind mit einem harten Dach versehen und
e es befindet sich dort keine Tierhaltung oder gewerbliche Nutzung

22.9.2 Unter einem harten Dach versteht man die ganzflachige Eindeckung des Dachs durch feuerbestédndige Baustoffe wie
z. B. Dachziegel, Biberschwéanze aus Ton oder gesandete Dachpappe.

22.9.3 Nicht versichert sind Garagen, Carports oder Gewéachshauser. Dies gilt auch fiir Anbauten oder Nebengebaude,
in denen eine Tierhaltung stattfindet.

22.9.4 Die Entschadigung einschlieBlich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 15.000 Euro begrenzt.

22.9.5 Die Mitversicherung entféllt, wenn die unter Ziffer 22.9.1. genannten Voraussetzungen nicht erfillt sind.
Garagen

Als Grundstlickbestandteile sind Garagen wie folgt mitversichert:

Wir leisten Entschadigung

e flir zwei Garagen mit jeweils einem Stellplatz,
oder
e fiir eine Doppelgarage,

soweit sie sich auf dem im Versicherungsschein bezeichneten Grundstilick oder in dessen Néhe befinden.

Die Entschadigung einschlie3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 40.000 Euro begrenzt.
Carports

Als Grundstiickbestandteile sind Carports wie folgt mitversichert:

Wir leisten Entschadigung

e flir zwei Carport mit jeweils einem Stellplatz,
oder
e einem Carport mit einem doppelten Stellplatz,

soweit sie sich auf dem im Versicherungsschein bezeichneten Grundstilick oder in dessen Néhe befinden.

Die Entschadigung einschlie3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 30.000 Euro begrenzt.
Weitere Grundstiicksbestandteile und weiteres Gebaudezubehor

In Erweiterung von Ziffer 7.3 und 7.4 sind folgende Grundstilicksbestandteile versichert:

Antennen, Grundstlckseinfriedungen (auch Hecken), Trennwénde, Sichtzaune, Hof- und Gehwegbefestigungen, Hundehiitten,
Masten- und Freileitungen, Turliberdachungen, Wege- und Gartenbeleuchtungen sowie fest mit dem Versicherungsgrund-
stlick verbundene Spielgerate.

Pergolen, Pavillons und Freisitze sind nur versichert, wenn sie mit dem Versicherungsgrundstiick dauerhaft und fest verbun-
den sind.

Wir leisten nur, wenn sich die Sachen auf dem im Versicherungsschein bezeichneten Grundstiick befinden.

Die Entschadigung einschliel3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 50.000 Euro begrenzt.
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22.13

22.14

22.15

22.16

22.17

22.18

Verlust von Wasser, Gas oder Ol

Unser Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Schaden durch Verlust von Wasser, Gas, oder Ol, die durch den Versiche-
rungsfall bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Die Entschadigung einschliel3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 15.000 Euro begrenzt.
Diebstahl von Gebaudebestandteilen

22.14.1 In Erweiterung von Ziffer 1.1 bis 1.3 sind auch Schaden durch Diebstahl von fest mit dem im Versicherungsschein be-
zeichneten Gebaude verbundenen Bestandteilen versichert. Versicherungsschutz besteht auch fir mitversicherte Ne-
bengebaude und Anbauten.

22.14.2 Weiterhin leisten wir auch Entschadigung fiir Gebaudebestandteile, die sich aulRen am Rohbau befinden und mit die-
sem fest verbunden sind (z. B. Dachrinnen oder Regenfallrohre).

22.14.3 Die Mitversicherung erstreckt sich nicht auf Gebaudezubehor und Grundstlickbestandteile im Sinne von Ziffern 7.2
und 7.3.

22.14.4 Sie sind verpflichtet, den Schaden uns und der zustédndigen Polizeidienststelle unverziiglich anzuzeigen. Verletzten
Sie diese Obliegenheit, so konnen wir unter den in Ziffer 9.4 und 9.5 Teil B - Allgemeiner Teil beschriebenen Voraus-
setzungen zur Kiindigung berechtigt oder ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

22.14.5 Die Entschadigung je Versicherungsfall ist auf 5.000 Euro begrenzt.
Keine Anrechnung der Unterversicherung

22.15.1 Abweichend von Ziffer 16.7 nehmen wir bei einem Versicherungsfall mit einer Schadenhoéhe bis zu 2.000 Euro keinen
Abzug wegen Unterversicherung vor.

22.15.2 Bei einem Versicherungsfall, der die Schadenhdhe von 2.000 Euro Uberschreitet, ist unser Verzicht auf die Anrech-
nung der Unterversicherung nach Ziffer 22.15.1 ausgeschlossen.

Kosten fiir die Dekontamination von Erdreich

22.16.1 In Erweiterung von Ziffer 11 ersetzen wir die erforderlichen, angefallenen und nachgewiesenen Kosten, die Ihnen auf-
grund behordlicher Anordnungen infolge eines Versicherungsfalls entstehen, um

e Erdreich des im Versicherungsschein bezeichneten Grundstlicks zu untersuchen, oder zu dekontaminieren, oder
auszutauschen;

e den Aushub in die nachstgelegene, geeignete Deponie zu transportieren und dort abzulagern oder zu vernichten;

e den Zustand des im Versicherungsschein bezeichneten Grundstlicks vor Eintritt des Versicherungsfalls wiederher-
zustellen.

22.16.2 Die Aufwendungen gemaR Ziffer 22.16.1 werden nur ersetzt, sofern die behordlichen Anordnungen

e aufgrund von Gesetzen oder Verordnungen ergangen sind, die vor Eintritt des Versicherungsfalls erlassen waren
und

e eine Kontamination betreffen, die nachweislich infolge dieses Versicherungsfalls entstanden ist und

e innerhalb von neun Monaten seit Eintritt des Versicherungsfalls ergangen sind. Sie sind verpflichtet, uns den
Zugang einer behordlichen Anordnung ohne Riicksicht auf Rechtsmittelfristen unverzliglich zu melden. Die
Rechtsfolgen bei Verletzung dieser Obliegenheit ergeben sich aus Ziffer 9.4 und 9.5 Teil B - Allgemeiner Teil.

22.16.3 Wird durch den Versicherungsfall eine bestehende Kontamination des Erdreichs erh6ht, so ersetzen wir nur die Auf-
wendungen, die den flr eine Beseitigung der bestehenden Kontamination erforderlichen Betrag libersteigen, und
zwar ohne Ricksicht darauf, ob und wann dieser Betrag ohne den Versicherungsfall aufgewendet worden ware. Die
hiernach nicht zu ersetzenden Kosten werden noétigenfalls durch Sachverstandige festgestellt.

22.16.4 Aufwendungen aufgrund sonstiger behdrdlicher Anordnungen oder aufgrund sonstiger Verpflichtungen des Versi-
cherungsnehmers einschliel3lich der sogenannten Einliefererhaftung werden nicht ersetzt.

22.16.5 Kosten gemal Ziffer 22.16.1 gelten nicht als Aufraumungskosten gemafg Ziffer 11.1.
22.16.6 Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 10 Prozent der Versicherungssumme begrenzt.

22.16.7 Die Hochstentschadigung je Versicherungsjahr ist auf die doppelte Entschadigungsleistung nach Ziffer 22.16.6 be-
grenzt. Alle Schaden, die im laufenden Versicherungsjahr entstehen, fallen insgesamt unter die Jahreshochstentscha-
digung. Aufwendungen, die Sie zur Abwicklung oder Minderung des Schadens machen, ersetzen wir insoweit, als sie
mit der Entschadigung zusammen die Jahreshéchstentschadigung nicht Gbersteigen, es sei denn, dass sie auf unse-
rer Weisung beruhen.

Aufraumungskosten fiir Baume
In Erweiterung von Ziffer 11.1 ersetzen wir auch die erforderlichen angefallenen und nachgewiesen Kosten flir das Entfernen

durch Feuer, Sturm, Hagel bzw. weiterer Elementarschaden umgestiirzter Baume vom Versicherungsgrundstiick. Bereits abge-
storbene Baume fallen nicht unter den Versicherungsschutz.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 10.000 Euro begrenzt.
Neubepflanzung von begriinten Dachern

Versichert sind infolge eines Feuer-, Sturm- oder Hagelschadens die erforderlichen, angefallenen und nachgewiesenen Kosten
fir die Neubepflanzung von begriinten Dachern.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 2.500 Euro begrenzt.
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22.19

22.20

22.21

22.22

22.23

Mehrkosten durch Technologiefortschritt
22.19.1 In Erweiterung zu Ziffer 11 sind Mehrkosten durch Technologiefortschritt als Folge eines Versicherungsfalls mitversichert.

22.19.2 Ersetzt werden bis zu einer Versicherungssumme von 250.000 Euro die erforderlichen, tatsachlich entstandenen und
nachgewiesenen Mehrkosten fir die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung der versicherten und vom Schaden
betroffenen Sachen, wenn die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der Sache in derselben Art und Giite in-
folge Technologiefortschritts nicht maoglich ist.

MalRgebend ist der Betrag, der flir ein Ersatzgut aufzuwenden ist, das der vom Schaden betroffenen Sache in Art und
Gute moglichst nahe kommt.

22.19.3 Entschadigung wird nicht geleistet flir Mehrkosten durch behordliche Wiederherstellungsbeschrankungen und —auflagen.
Mietausfall/Mietwert

Der Zeitraum des erstattungsfahigen Mietausfall/Mietwert nach Ziffer 13.2.1 betragt 18 Monate. Dies gilt auch fiir gewerblich
genutzte Raume.

Erstattung von Hotelkosten

22.21.1 Sofern eine Hausratsversicherung nicht eintrittspflichtig ist, sind die infolge eines Versicherungsfalls erforderlichen,
angefallenen und nachgewiesenen Kosten fiir Hotel- oder @hnliche Unterbringung ohne Nebenkosten (z. B. Frihstlck,
Telefon) erstattungsfahig. Dies setzt voraus, dass das versicherte Gebdude unbewohnbar wurde und lhnen auch die
Beschrankung auf einen etwa bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist.

22.21.2 Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist, langstens fiir die Dauer
von 200 Tagen. Die Entschadigung ist pro Tag auf 100 Euro begrenzt.

22.21.3 Die Mieter, die ein versichertes Gebaude oder einen Teil dieses Gebaudes bewohnen, konnen die Erstattung der Ho-
telkosten nicht verlangen.

Riickreisekosten aus dem Urlaub

22.22.1 Versichert sind Rickreisekosten, die anfallen, weil Sie oder eine mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebende Person
den Urlaub wegen eines erheblichen Versicherungsfalls am versicherten Gebaude vorzeitig abbrechen und an den
Schadenort zurlickreisen muss.

22.22.2 Erheblich ist ein Versicherungsfall, wenn er voraussichtlich 5.000 Euro Ubersteigt und Ihre Anwesenheit am Schaden-
ort notwendig macht. Als Urlaubsreise gilt jede privat veranlasste Abwesenheit vom Versicherungsort von minde-
stens 4 Tagen bis zu einer Dauer von 6 Wochen. Fahrtmehrkosten werden fiir ein angemessenes Reisemittel ersetzt,
entsprechend dem benutzten Urlaubsreisemittel und der Dringlichkeit der Reise an den Schadenort.

22.22.3 Wir ibernehmen auch die Organisation der Reise, soweit es die Verhaltnisse zulassen. Ist aufgrund eines erheblichen
Versicherungsfalls ein Reiseruf tiber den Rundfunk notwendig, werden die erforderlichen MalBnahmen, soweit mog-
lich, von uns eingeleitet und etwaige Kosten ersetzt.

22.22.4 Sie sind verpflichtet, vor Antritt der Reise an den Schadenort bei uns Weisungen einzuholen, soweit es die Umstande
gestatten.

22.22.5 Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 15.000 Euro begrenzt.
Mutwillige Gebaudebeschadigung durch unbefugte Dritte

22.23.1 Versichert sind bei Ein- und Zweifamilienhausern die erforderlichen, angefallenen und nachgewiesenen Kosten fir
die Beseitigung von Schaden durch Graffiti (Verunstaltung durch Farben oder Lacke), die durch unbefugte Dritte an
Aul3enseiten von versicherten Sachen verursacht wurden.

22.23.2 Versichert sind die erforderlichen, angefallenen und nachgewiesenen Kosten fiir die Beseitigung von Schaden an ver-
sicherten Gebauden, die dadurch entstehen, dass ein unbefugter Dritter das versicherte Gebaude vorsatzlich bescha-
digt oder zerstort, sofern sie nicht Graffitischaden im Sinne von 22.23.1 sind.

Versicherungsschutz besteht auch fiir Gebaudeschaden, die durch Mietnomaden entstanden sind.

Dazu gehoren auch die notwendigen Kosten, die dem Versicherungsnehmer fiir die Beseitigung von Schaden an
Taren, Schlossern, Fenstern, Rollladen und Schutzgittern, die dem Gemeingebrauch der Hausgemeinschaft unterlie-
gen, die dadurch entstanden sind, dass ein unbefugter Dritter

22.23.2.1  in das Gebaude eingebrochen, eingestiegen oder mittels falscher Schllssel, oder anderer Werkzeuge ein-
gedrungen ist,

22.23.2.2 versucht, durch eine Handlung gemaf Ziffer 22.23.2.1 in ein versichertes Gebaude einzudringen.

22.23.3 Mitversichert sind auch Garagen oder Carports, sowie die mitversicherten Gebaudebestandteile, sofern sie sich auf
dem Versicherungsgrundstiick des Hauptgebaudes befinden.

22.23.4 Versicherungsschutz besteht auch flir das noch nicht bezugsfertige Gebaude. Dies setzt voraus, dass das Gebaude
bereits verputzt oder verklinkert und umfassend mit Zugangstiiren, Fenstern und einem Dach versehen und ver-
schlossen ist.

Sofern Sie keine Hausratversicherung abgeschlossen haben, gilt zudem Folgendes:
Versichert sind auch Schaden, die innerhalb des Gebaudes verursacht wurden. Dies setzt ebenfalls voraus, dass das
Gebaude umfassend mit Zugangsturen, Fenstern und einem Dach versehen und verschlossen ist.

22.23.5 Die Entschadigung ist fur die unter Ziffer 22.23.1 und 22.23.2 genannten Kosten jeweils je Versicherungsfall auf 2.500
Euro begrenzt.
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22.23.6 Mehrfamilien- und Geschaftshauser kbnnen durch gesonderte Vereinbarung gegen Zahlung eines besonderen Beitra-
ges ebenfalls gegen Graffitischaden gemalR Ziffer 22.23.1 versichert werden.
Fur diese Hauser betragt die Entschadigung pro Versicherungsfall je nach Vereinbarung 2.500 Euro oder 5.000 Euro.

22.23.7 Die Hochstentschadigung je Versicherungsjahr ist auf die doppelte Entschadigungsleistung nach Ziffer 22.23.5 und
22.23.6 begrenzt. Alle Schaden, die im laufenden Versicherungsjahr entstehen, fallen insgesamt unter die Jahres-
héchstentschadigung. Aufwendungen, die der Versicherungsnehmer zur Abwicklung oder Minderung des Schadens
macht, werden nur insoweit ersetzt, als sie mit der Entschadigung zusammen die Jahreshochstentschadigung nicht
Ubersteigen, es sei denn, dass sie auf einer Weisung des Versicherers beruhen.

22.24 Feuerldschkosten
Wir ersetzen |lhnen Feuerldschkosten der Feuerwehr oder anderer Institutionen, wenn die 6ffentliche Hand den Aufwandser-
satz rechtmaRig von lhnen einfordern kann.
22.25 Selbstbehalt
Der bedingungsgemal als entschadigungspflichtig errechnete Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbe-
halt gekiirzt, soweit wir mit lhnen nichts anderes vereinbart haben.
22.26 Ladestationen fiir zulassungspflichtige Elektroautos
22.23.1 Sofern eine andere Versicherung (z. B. Kfz-Versicherung) nicht eintrittspflichtig ist, versichern wir abweichend von
Ziffer 7.2 und 7.3 im Rahmen der Wohngebdudeversicherung Ladestationen flir zulassungspflichtige Elektroautos, so-
fern sie sich auf dem Versicherungsgrundstiick des Hauptgebaudes oder in der mitversicherten Garage oder im mit-
versicherten Carport befindet.
22.26.2 Diebstahl der Ladestation
In Erweiterung von Ziffer 1.1 bis 1.3 sind auch Schaden durch Diebstahl an der Ladestation versichert.
22.26.3 Beschadigung der Ladestation durch unbefugte Dritte
Wir erstatten zudem die erforderlichen, angefallenen und nachgewiesenen Kosten fiir die Beseitigung von Schaden
an der versicherten Ladestation, die dadurch entstehen, dass ein unbefugter Dritter die Ladestation vorsatzlich be-
schadigt oder zerstort.
22.26.4 Obliegenheit
Fur 22.26.2 und 22.26.3 gilt:
Sie sind verpflichtet, den Schaden uns und der zustédndigen Polizeidienststelle unverziiglich anzuzeigen. Verletzten
Sie diese Obliegenheit, so kdnnen wir unter den in Ziffer 9.4 und 9.5 Teil B - Allgemeiner Teil beschriebenen Voraus-
setzungen zur Kiindigung berechtigt oder ganz oder teilweise leistungsfrei sein.
2.26.5 Entschadigung
Die Entschadigung einschliel3lich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf 5.000 Euro begrenzt.
23. Welche Leistungen bietet der Premium-Schutz lhrer Wohngebaudeversicherung?
- sofern vereinbart -
Inhalt Seite
23.1 Innere Unruhen 36
23.2 Sengschaden 36
23.3 Erweiterte Versicherung von Wasserzuleitungs- und Heizungsrohren auf dem Versicherungsgrundstiick 36
23.4 Erweiterte Versicherung von Wasserzuleitungs- und Heizungsrohren auRRerhalb des Versicherungsgrundstiicks 36
23.5 Versicherung von Ableitungsrohren auRerhalb des versicherten Gebaudes 36
23.6 Bruch- oder Frostschaden an Zisternen (Regensammelanlagen) 36
23.7 Regenwasserleitungen und Entliiftungsrohre
23.8 Armaturen 36
23.9 Mitversicherung von Gasrohren 36
23.10 Versicherungsschutz bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Versicherungsfalls 37
23.11 Erweiterte Rohbauversicherung 37
23.12 Mitversicherung von Nebengebauden und Anbauten 37
23.13 Garagen 37
23.14 Carports 37
23.15 Weitere Grundstiicksbestandteile und weiteres Gebaudezubehor 37
23.16 Verlust von Wasser, Gas oder Ol 37
23.17 Diebstahl von Gebaudebestandteilen 37-38
23.18 Schaden durch Wildtiere oder Nagetier- oder Vogelverbiss 38
23.19 Keine Anrechnung der Unterversicherung 38
23.20 Kosten fir die Dekontamination von Erdreich 38
23.21 Kosten fiir Gebaudebeschadigungen nach Fehlalarm durch Rauchmelder 38
23.22 Aufraumungskosten fiir Baume 38
23.23 Neubepflanzung von gartnerischen Anlagen 38
23.24 Neubepflanzung von begriinten Dachern 39
23.25 Mehrkosten durch Technologiefortschritt 39
23.26 Mietausfall/Mietwert 39
23.27 Kreditkosten statt Mietausfall/Mietwert 39
23.28 Erstattung von Hotelkosten 39
23.29 Rickreisekosten aus dem Urlaub 39
23.30 Kosten fiir die Beseitigung von Rohrverstopfungen 39
23.31 Mutwillige Gebaudebeschadigung durch unbefugte Dritte 39-40
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23.32 Alters- oder behindertenbedingte Mehraufwendungen (nur fiir selbstgenutzte Ein- und Zweifamilienhauser) 40
23.33 Sachverstandigenkosten 40
23.34 Feuerloschkosten 40
23.35 Selbstbehalt 40
23.36 Ladestationen fiir zulassungspflichtige Elektroautos 40-41
23.37 Nasseschaden durch Regen, Schnee und Schmelzwasser a1
23.38 Nasseschaden durch undichte Wartungsfugen 41

Die nachfolgenden Regelungen gelten auch fiir die
e Versicherung von Photovoltaikanlagen (BPV 2018 — Wert 1914),

e Versicherung von Solarthermie-, Geothermie-, sowie sonstigen Warmepumpenanlagen von Wohngeb&auden (BSG 2018 - Wert 1914)
e Versicherung von erganzenden Gefahren flir Schaden an technischen Gebaudebestandteilen (ohne Photovoltaikanlagen)
(BSH 2018 — Wert 1914)
23.1 Innere Unruhen
Abweichend von Ziffer 2.2 leisten wir auch Entschadigung, wenn der Versicherungsfall auf innere Unruhen zurlckzufiihren ist.
23.2 Sengschaden

Abweichend zu Ziffer 3.10.2 leisten wir auch Entschadigung fiir Sengschaden, die nicht durch Brand, Blitzschlag, Explosion
oder Implosion entstanden sind.

23.3  Erweiterte Versicherung von Wasserzuleitungs- und Heizungsrohren auf dem Versicherungsgrundstiick
23.3.1 In Erweiterung von Ziffern 4.1.3 und 4.4 sind Frost- und sonstige Bruchschaden an Wasserzuleitungs- und Heizungs-
rohren versichert, die auf dem Versicherungsgrundstilick verlegt sind, aber nicht der Versorgung versicherter Gebaude
oder Anlagen dienen.
23.3.2 Fir Rohre, die ausschlieBlich gewerblichen Zwecken dienen, gilt Ziffer 23.3.1 nicht.
23.4  Erweiterte Versicherung von Wasserzuleitungs- und Heizungsrohren auRerhalb des Versicherungsgrundstiicks
23.4.1. In Erweiterung von Ziffer 4.1.3 und 4.4 sind Frost- und sonstige Bruchschaden an Wasserzuleitungs- und Heizungsroh-
ren versichert, die aulBerhalb des Versicherungsgrundstiicks verlegt sind und der Versorgung versicherter Gebaude
oder Anlagen dienen, soweit der Versicherungsnehmer dafiir die Gefahr tragt.
23.4.2 Fir Rohre, die ausschlieB3lich gewerblichen Zwecken dienen, gilt Ziffer 23.4.1 nicht.
23.5 Versicherung von Ableitungsrohren auRerhalb des versicherten Gebaudes
23.5.1 In Erweiterung von Ziffer 4.4 leisten wir Ersat